
 

 
 

 

 

 

 

RELATÓRIO INFORMATIVO 

 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – Grupo de Idosos 

Secretaria Municipal de Assistência Social, Trabalho e Cidadania 

O presente relatório tem como finalidade apresentar, de forma técnica e sistematizada, as 

atividades desenvolvidas no âmbito do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos (SCFV) direcionado ao grupo de pessoas idosas, executado no Centro de 

Convivência na Secretaria Municipal de Assistência Social, Trabalho e Cidadania. 

1. Objetivo do Serviço 

O SCFV para idosos tem por finalidade promover o fortalecimento de vínculos familiares e 

comunitários, prevenindo situações de isolamento social, violação de direitos e fragilização 

das relações sociais. As ações são fundamentadas na Tipificação Nacional dos Serviços 

Socioassistenciais (Resolução CNAS nº 109/2009) e integram a Proteção Social Básica do 

SUAS. 

2. Público-Alvo 

Participam do serviço pessoas idosas a partir de 60 anos, cadastradas e acompanhadas 

pelo Centro de Referência de Assistência Social (CRAS), priorizando aquelas em situação 

de vulnerabilidade social, risco pessoal ou que apresentem fragilização dos vínculos 

familiares. 

3. Atividades Desenvolvidas 

As atividades são executadas de forma sistemática e planejada, contemplando ações 

socioeducativas, culturais, recreativas e de promoção da saúde, entre as quais destacam-

se: 

• Encontros em grupo: rodas de conversa, dinâmicas de interação e atividades de 

fortalecimento dos vínculos sociais. 

• Oficinas temáticas: artesanato, memória e estímulo cognitivo, educação para direitos 

e cidadania. 

• Ações de promoção de qualidade de vida: palestras, orientações com profissionais 

parceiros, atividades físicas orientadas e momentos de lazer. 

• Atividades intergeracionais: encontros com outros grupos atendidos pela rede 

socioassistencial, favorecendo a troca de saberes e experiências. 

 

 



 

 
 

 

 

 

4. Segurança Alimentar e Nutricional 

O serviço assegura condições adequadas de alimentação aos idosos participantes, de 

acordo com os princípios da Segurança Alimentar e Nutricional (SAN). Entre as ações 

realizadas, destacam-se: 

• Oferta de refeições nutricionalmente adequadas, respeitando as necessidades 

específicas da população idosa. 

• Planejamento do cardápio sob critérios de diversidade alimentar, equilíbrio 

nutricional e boas práticas de manipulação. 

• Monitoramento e acompanhamento das condições de saúde e preferências 

alimentares dos usuários. 

5. Estrutura de Preparo da Alimentação 

O preparo das refeições é realizado na cozinha da Secretaria Municipal de Assistência 

Social, Trabalho e Cidadania, a qual: 

• Segue as normas de higiene e manipulação de alimentos previstas pela Vigilância 

Sanitária. 

• Conta com equipe responsável pelo preparo, armazenamento e distribuição das 

refeições. 

• Mantém registros e controle de qualidade dos processos, visando garantir segurança 

e adequação nutricional das preparações. 

Ressalta-se ainda que a Secretaria Municipal de Assistência Social, Trabalho e 

Cidadania realiza a aquisição dos produtos da agricultura familiar utilizando recursos 

para a Manutenção Emergencial de Combate à Fome, (anexo 06, pag. 11 do PPA) sendo 

o sopão, bolos preparados com esses recursos, garantindo qualidade nutricional, 

incentivo à agricultura local e Fortalecimento da Segurança Alimentar no município. 

 

6. Resultados Observados 

Entre os resultados alcançados, evidenciam-se: 

• Melhora na socialização e no convívio comunitário dos idosos. 

• Redução de situações de isolamento social. 

• Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

• Promoção do bem-estar físico e emocional. 

• Acesso regular a alimentação adequada e saudável. 



 

 
 

 

 

 

7. Considerações Finais 

As ações realizadas no âmbito do SCFV demonstram a efetividade do serviço na garantia 

de direitos e na promoção da qualidade de vida das pessoas idosas. A integração entre 

atividades socioeducativas e a oferta de alimentação adequada contribui para o 

fortalecimento da autonomia, da convivência e da proteção social desse público. 
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