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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — CPL/PMAAP

EDITAL
PROCESSO N°. 117/2026/PMAAP/MA

Rl DADOS DA LICITACAO |
ORGAO LICITANTE: Prefeitura Municipal de Alto Alegre do Pindaré/MA ;
OBJETO: Contratagao de empresa especializada para cess&o de uso/licenciamento de sistema integrado|
de gestdo em satde publica, incluindo implantagdo, parametrizag@o, treinamento, suporte técnico,
Imanutenco corretiva, evolutiva e integracdo com sistemas oficiais do Ministério da Saude.
ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES: Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para aberturada
sessAo publica, através do Portal Compras do Municipio.

DATA E INICIO DA SESSAO ELETRONICA: 26/06/2026, as 15:00hs

Sistema Eletronico Utilizado: Compras Publicas do municipio

Enderego Eletrénico: http://www licitaaap.com.br/

Endereco para retirada do Edital: http://www_licitaaap.com.br/ ;

VALOR TOTAL ESTIMADO: taior Total: R$ 448.999,96 (quatrocentos e quarenta e oito mil, novecent
noventa e nove reais e noventa e seis centavos.)

NATUREZA DO Servico comum de tecnologia da informagao destinado a gestdo em saude|
OBJETO: publica, mediante cesséo de uso/licenciamento de sistema integrado.
PARTICIPAGAO - MEI / Ampla Participagdo

ME ! EPP

PRAZO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS ADEQUADAS/DOCUMENTAGCAO: até 02 (duas) horas
CRITERIO DE ADJUDICAGAO|POR GRUPO, para os grupos: LOTES, observadas as condigoes|
definidas neste Edital e anexos.

CRITERIO DE
JULGAMENTO E
INTERVALO DE
LANCES

MODO DE DISPUTA Aberto

INFORMACOES ' e

Ato de Designagdo do Agente de Contratagao/Pregoeiro: Portaria n® 075/2025, publicada no Diario
(Oficial do Municipio do dia 09 de janeiro de 2025.

Autoridade Competente/Homologadora: THAYS CRISTINA OLIVEIRA PARGA, Secretaria Municipal

de Saude
Enderego: Av. Jodo XXIII, S/N, Centro, Alto Alegre do Pindaré - MA, CEP 65.398-000.

Menor Prego: Intervalo de R$ 10,00 (dez reais)
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — CPL/PMAAP

EDITAL

PROCESSO N°. 117/2026/PMAAP/MA

O MUNICIPIO DE ALTO ALEGRE DO PINDARE/MA inscrito no CNPJ sob n° 01.612.832/0001-
21, sediada na Av. Jodo XXIll, S/N - Centro, Alto Alegre do Pindaré/MA, CEP n° 65.398-000, por
intermédio de sua SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, e pelo seu Pregoeiro, designado pela
Portaria n°075/2025, publicada no Diario Oficial do Municipio em 09 de Janeiro de 2025, leva ao
conhecimento dos interessados que realizara licitagdo na modalidade Pregdo na forma
ELETRONICA, do tipo Menor Preco por LOTE, conforme descrito neste Edital e seus Anexos e
em conformidade com o disposto na Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Federal
n° 11.462, de 31 de margo de 2023, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e
suas alteracdes, e demais normas pertinentes a espécie.

Data da sessdo: 26/06/2026.
Horario: 15h00min
Local: Portal Compras do Municipio: http://www_licitaaap.com.br/

1.DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € Contratagcao de empresa especializada para cessao de
uso/licenciamento de sistema integrado de gestdo em saude publica, incluindo implantacao,
parametrizagao, treinamento, suporte técnico, manutengdo corretiva, evolutiva e integragdo com
sistemas oficiais do Ministério da Saude para secretaria de saude da prefeitura de Alto Alegre Do
Pindaré/MA. conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera dividida em 1 (um) lote, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagao em quantos lotes for de seu interesse.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1.1. Poderdo participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente cadastrados no
Portal Compras do Municipio, por meio do sitio http://wwwe.licitaaap.com.br/

2.1.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para realizagao das transacdes
inerentes a este Pregao.

2.1.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
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6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.2. Nao poderao disputar esta licitagao:

2.2.1. aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.2.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.2.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel tecnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
2.2.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sang&o que Ihe foi imposta;

2.2.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao
na licitag&o ou atue na fiscalizag&o ou na gestao do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.2.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.2.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;

2.2.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.2.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
2.2.10. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitag@o ou da execugao do contrato agente
publico do 6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao
que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14,133, de 2021.

2.2.11. Integrantes de um mesmo grupo econdémico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnoloégicos ou humanos
em comum, exceto se demonstrado que nao agem representando interesse econémico em comum;
2.2.12. Cujo(s) proprietario(s) e/ou sécios exercam mandato eletivo capaz de ensejar os impedimentos
previstos nos arts. 29, inciso IX com 54, |, “a” e ll, “a”, da Constituicdo Federal.

2.3. O impedimento de que trata o item 2.2.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2 4. A critério da Administragao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 2.2.2 e 2.2.3 poder&o participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execugéo da licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob superviséo exclusiva
de agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

2.5. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.6. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.7. A vedacdo de que trata o item 2.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.
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3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagao de
propostas e lances e de julgamento.

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério estabelecidos
para abertura da sessao publica.

3.2. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagéo de propostas e lances, os licitantes
encaminhar&o, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitagdo e a proposta com o prego, observado o disposto no item 8.3.1 deste Edital.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo definidos no instrumento
convocatorio;

3.3.2. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°
XXXIIl, da Constituicao;

3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituic&o Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133. de 2021.

3.5. 0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deveré declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° a0 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

3.5.1. Se for o caso, no item exclusivo para participagdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, a assinalagéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo" apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaracgao de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as sancgodes previstas
na Lein® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, 0s documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta obedecera as
seguintes regras:

3.8.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenca de valores, que incidira tanto em relagéo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.8.2. 0s lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso

estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
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3.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de
negébcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.
3.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, bem
como enviar pelo sistema, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressoes técnicas de uso corrente,
com o seguinte contetido, de apresentacao obrigatéria:

4.1.1. Descricdo completa do objeto da presente licitagdo, com indicagdo dos ITENS cotados, em
especial a identificagdo da solucio/sistema ofertado, em conformidade com as especificagdes do
Termo de Referéncia — ANEXO | deste Edital.

4.1.2. Prego unitario e o valor total da proposta. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos, alem
do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza
e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com a execug&o do objeto da presente licitagao;
4.1.3. Prazo de validade da proposta: néo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessao de
abertura dos Envelopes;

4.1.4. Prazo de disponibilizagio da solugdo: de acordo com Termo de Referéncia

4.2. Todas as especificages do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES.

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao, quando for
o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s licitantes.
5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessio e as regras estabelecidas no Edital.

5.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.7. O intervalo minimo de diferenca de valores, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios
quanto em relag&o a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais).

5.8. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, ap6s o registro no sistema,
na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.9. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.10. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacgoes.

i
e I a e ‘
5 i iR T HATaR ™
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5.10.1. A etapa de Iance_s da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automﬂatlcamente_ pelo svlstema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sesséo publica.

5.j0.2, A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e o_correré sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5 10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

5.10.5. Ap6s o reinicio previsto no item supra, 0s licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo inicial de dez minutos. Ap6s esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, 0 qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance. C e

5.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condices definidas neste item, poderéo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, 0 qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
5.11.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores. :

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que 0S licitantes apresentardo lances publicos sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.

5.12.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigdes definidas no item 5.12, poderao o0s
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.12.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragéo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sesséo publica.

5.12.3. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5 12.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), O pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

5.12.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, 0S licitantes serdo convocados para apresentar

lances intermediarios.
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5.13. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara

os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido

e registrado em primeiro lugar.

5.15. Durante o transcurso da sess3o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor

do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema

eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.17. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez

minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas

da comunicac&o do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19. Em relacao a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica, junto a Receita

Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas

e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagéo com os valores da primeira

colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de

apiicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada peio

Decreto n° 8,538, de 2015.

5.19.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pegueno porte que se

encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo

consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima

oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5

(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagao automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se

manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de

pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,

para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de

pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado

sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (nao seguidas de lances), ou entre lances finais

da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele

previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem: .

5.20.1.1. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deveréo

preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de

obrigacdes previstos nesta Lei;

5.20.1.2. desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e muiheres no ambiente

de trabalho, conforme regulamento;

5.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos

de controle.

5.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos

produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou entidade

da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por 6rgao ou

entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.20.2.2. empresas brasileiras;

5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12,187, de 29 de
r 09.
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5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado acima do valor estimado da contratagcdo para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar
condigbes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.21.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagcao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagao, for desclassificado
em razio de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.21.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes. s

5.21.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.21.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 4 (quatro) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagéo realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.21.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacéo fundamentada
feita no chat pela licitante, antes de findo o prazo. '

5.22. Apos a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado

em primeiro lugar atende as condigdes de participagéo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei

n° 14.133/2021, legislagéo correlata e no item 2.2 do edital, especialmente quanto a existéncia de

sangao que impega a participagdo no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos

seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
s:/lwww i :

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s0Ocio

maijoritario, por forga da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas

Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas

no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN.n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento

similares, dentre outros. (IN n° 3/2018. art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN

n°® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancio, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao

de participagao.

6.4. Na hipotese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condicoes de

participagéo, serd iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum

tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade

com o item 3.5 deste edital.

6.6. Verificadas as condicdes de participagdo e de utilizagao do tratamento favorecido, o pregoeiro

examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade

do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado

o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratagéo;

6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, considera-se com indicios de inexequibilidade a proposta
que apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, com diferenca significante dos
precos cotados pela Administragéo, ainda que o ato convocatorio da licitagédo n&o tenha estabelecido
limites maximos de desconto.

6.9. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, podera ser considerada apds diligéncia
do pregoeiro, a qual podera ser realizada a qualquer tempo, que comprove a impossibilidade de
cumprimento dos precos propostos com base na documentagdo comprobatéria eventualmente
solicitada.

6.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, podera ser considerada apos diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.9.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta. A depender da urgéncia e necessidade de imediata contratagdo, o
pregoeiro poderd, mediante decisdo fundamentada e assegurada manifestacdo do licitante,
desclassificar a proposta considerada inexequivel, fundamentando no chat e oportunamente dando a
possibilidade de contraditorio.

6.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o alterem a
substancia das propostas;

5.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuigbes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagédo de Prova de Conceito (POC), o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia,
sob pena de néo aceitacéo da proposta.

6.12. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagéo da Prova de Conceito (POC), cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.13. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.14. No caso de ndo haver entrega da Prova de Conceito (POC)ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de Prova de Conceito (POC) fora das
especificacbes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.15. Se a Prova de Conceito (POC) apresentada pelo primeiro classificado n&o for aceita, o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com
a verificagdo da Prova de Conceito (POC) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que
atenda as especificagbes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serao exigidos para fins de habilitagao, nos

termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021, a saber:
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72 Habjlitagéo .._!urid‘ica, que sera comprovada mediante a apresentagao da seguinte documentacao:
7.2.1. Cédula de identidade do empresario ou dos socios;

7.2.2. Prova de registro comercial, no caso de empresa individual;

7A2.‘3. Ato constitptivo, estatuto ou contrato social em vigor, acompanhado de todas suas alteracoes,
deyldamente registrados, em se tratando de sociedades empresariais e, no caso de sociedade por
acdes, acompanhado dos documentos de elei¢ao de seus atuais administradores;

7.2.4. No caso de Sociedades simples o ato constitutivo inscrito no Cartério Civil (Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou Cartério de Registro de Titulos e Documentos) acompanhado da prova de
Diretoria em exercicio;

7.2.5. Decreto de autorizag&o, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir.

7.3. Regularidade Fiscal, que sera comprovada mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:
7.3.1. Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

7.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual (Sintegra/MA - Sistema Integrado de
Informagdes sobre Operagdes Interestaduais com Mercadorias e Servigos) ou equivalente da sede do
licitante, exceto para aquelas empresas que tem a sua Atividade Comercial exclusivamente de
Prestagao de Servigos;

7.3.3. Cartdo ou documento equivalente que conste Inscrigdo Municipal, que podera ser substituido
pelo Alvara de Localizagao e Funcionamento.

7.3.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do licitante, que sera realizada da seguinte forma:

7.3.5. Certiddo Negativa, ou Certidao Positiva de Tributos e Contribuicdes Federais e Divida Ativa da
Unido, comprovando a regularidade perante a Fazenda Publica Federal;

7.3.6. Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, expedida pelo
Estado do domicilio ou sede da empresa licitante, comprovando a regularidade para com a Fazenda
Estadual, exceto para aquelas empresas que tem a sua Atividade Comercial exclusivamente de
Prestagao de Servigos. :

7.3.7. Certiddo Negativa, ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, quanto & Divida Ativa do
Estado, expedida pelo Estado do domicilio ou sede da empresa licitante, comprovando a regularidade
para com a Fazenda Estadual, exceto para aquelas empresas que tem a sua Atividade Comercial
exclusivamente de Prestagao de Servigos.

7.3.8. Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, relativa a atividade
econdmica, expedida pelo Municipio do domicilio ou sede da empresa licitante, comprovando a
reguiaridade para com a Fazenda Municipal.

73.9. Certiddo Negativa, ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, quanto & Divida Ativa do
Municipio, expedida pelo Municipio do domicilio ou sede da empresa licitante, comprovando a
regularidade para com a Fazenda Municipal.

7.3.10. Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Economica
Federal — CEF, comprovando a regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico.

73.11. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou positiva com efeitos de Negativa,
emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho ou Conselho Superior da Justica do Trabalho ou Tribunais
Regionais do Trabalho, comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho;

7 4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagéo
exigida para efeito de comprovagcéo de regularidade fiscal relacionadas no item 7.3, mesmo que esta
apresente alguma restricdo, assegurado, todavia, o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que 0 proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel
por igual periodo, a critério da administragdo publica, para a regularizagéo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa (art. 42, §1°, LC 123/06).

7 5. Este beneficio sera concedido somente as empresas que obtiveram o beneficio de ME ou EPP.




PREFEITURA D E = -
. Avenida Joao XXVIll, S/N - Centro

¢ AI to AI e g're Alto Alegre do Pindaré - MA, CEP: 65398-000

pmaap.pmaap0ig@ggmail.com

d o pi n d aré www.aitoalegredopindare.ma.gov.br

L ) ] CNPJ: 01.612.832/0001-21
nios nara fazer muito mais

7.6. A ndo-regularizagao da documentagao, no prazo previsto neste item 7.4, implicara em decadéncia
do direito & contratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 156 da Lei 14.133, de 1° de abril
de 2021. Neste caso, sera facultado a Administragao convocar licitantes remanescentes, ocasiao em
que sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as demais microempresas e empresas de
pequeno porte, cujas Propostas estiverem no intervalo de empate previsto no item 5.20.2.

7.7. Qualificagao Econémico-Financeira, que serd comprovada mediante a apresentagéo dos
seguintes documentos:

7.7.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperacéo judicial e extrajudicial expedida pelo distribuidor da
sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il) ou, se for o caso, Certidao de
Recuperagdo Judicial, expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de
emissdo nao superior a 60 (sessenta) dias anteriores a data da abertura da sessao, ou que esteja
dentro do prazo de validade expresso na propria certid&o;

7.7.2. No caso de certiddo positiva de recuperagéo judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovagao de que o respectivo plano de recuperagao foi homologado judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagao, devendo,
ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

7.7.3. Balanco patrimonial e demonstragbes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresenta¢do da proposta;

7.7.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a todas as exigéncias
da habilitagdo e poder&o substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°
14,133, de 2021, art. 65, §1°). i

7.7.5. O balanco patrimonié!, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°);

77.6. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), comprovados mediante a apresentagao pelo licitante de balango patrimonial, demonstragao de
resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e
obtidos pela aplicagéo das seguintes formulas:
Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo

= Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Total

SG —passivo Circulante + Passivo Nao
= Circulante

Ativo
LC Circulante
= Passivo
Circulante
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7.7.7. As empresas que apresentarem resultado menor do que o exigido deverdo comprovar,
considerados os riscos para a administracdo, capital minimo ou patriménio liquido minimo equivalente
a até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacédo, de acordo o artigo 69 da lei 14.133/21

7.7.8. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

7.7.9. Sdo definidos como documentos complementares ao balango patrimonial e necessarios a
comprovagéo da qualificagdo econémico-financeira os definidos nos termos do art. 69, |, da lei
14.133/21.

7.8. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

8. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderado ser apresentados em original
ou por copia.

8.1. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderéo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto
na Lei n® 14.133/2021.

8.2. Sera verificado se o licitante apresentou declaragéo de que atende aos requisitos de habilitagao,
e o declarante respondera pela veracidade das informagées prestadas, na forma da lei (art. 63, 1. da
Lei n® 14.133/2021).

8.3. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgéos e entidades emissores de
certidées constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

8.3.1. Os documentos exigidos para habilitagdo deveréo ser enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo a ser fixado;

8.3.2. Na hipotese de a fase de habilitagio anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances,
os licitantes encaminhar&o, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagao e a
proposta com o preco, observado o disposto no § 1° do art. 36 € no § 1° do art 39 da Instrucao
Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.4. A verificacdo da habilitagdo ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relagéo ao licitante vencedor.

8.4.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.4.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagao
ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

9. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, nao sera permitida a substituigdo ou
a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art.

64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

9.1.1. complementagéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
9.1.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das

propostas,
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10. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagcdo podera sanar erros ou
falhas, que néo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagéo e classificagéo.

11. Na hipétese de o licitante n&o atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuragéo de
uma proposta que atenda ao presente edital.

12. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apés concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

13. Quando a fase de habilitagado anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado & habilitagdo, salvo em razéo de fatos supervenientes
ou s6 conhecidos apés o julgamento.

14. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da
Lei n° 14.133. de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura
do certame. - :

14.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

14.3. A impugnagao e o pedido de esclarecimento deverao ser realizados exclusivamente por meio do
Portal Compras do Municipio.

14.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.
14.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratagéo, nos autos do processo de licitagao.

14.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

15. DOS RECURSQS

15.1. A interposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagao de
licitantes, a anulagdo ou revogacéo da licitagéo, observara o disposto no art. 165 da Lein® 14.133, de
2021.

15.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimac&o ou de lavratura da ata.
15.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagcao ou
inabilitagéo do licitante:

15.3.1. a intenc&o de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséao;

15.3.2. 0 prazo para a manifestagéo da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.
15.3.3. 0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagédo ou de
lavratura da ata de habilitagcao ou inabilitagao;
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15.3.4. na hipétese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do d in°1 3
2021, o prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimagéo da ata de
julgamento.

15.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

15.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmao prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

15.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao seréo conhecidos.

15.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias Gteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgagéo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.8. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decis3o final da autoridade competente.

15.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico do
6rgdo promotor da licitagao.

16. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

16.1. Comete infragio administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

16.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

16.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

16.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao,

16.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

16.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

16.1.2.4. deixar de apresentar Prova de Conceito (POC);

16.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

16.1.3. ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacgao exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.1.4. apresentar declaragao ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitagao.

16.1.5. fraudar a licitagao.

16.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
16.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

16.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

16.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.

16.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846. de 2013.

16.2. Com fulcro na Lei n® 1. a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes ef/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

16.2.1. adverténcia,

16.2.2. multa;

16.2.3. impedimento de licitar e contratar e

16.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem O0S motivos
determinantes da puni¢io ou até que seja promovida sua reabilitacao perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

16.3. Na aplicagdo das sangdes serao considerados:

16.3.1. a natureza e a gravidade da infragéo cometida.

16.3.2. as peculiaridades do caso concreto
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16.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

16.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica

16.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgaos de controle.

16.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicagao oficial.

16.4.1. Para as infragbes previstas nos itens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

16.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6, 16.1.7 e 16.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

16.5. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

16.6. Na aplicag&o da sancéo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.

16.7. A sanc¢&o de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3, quando n&o se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

16.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6, 16.1.7 e
16.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar,
cuja duragéo observara o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.° 14.133/2021.

16.8. A apuragéo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimentc de licitar e contratar
e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara .a-instaura@?éo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comisséo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

16.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decis&o recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagéo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

16.11. Cabera a apresentacgdo de pedido de reconsideragéo da aplicagdo da sangéo de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

16.12. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

16.13. A aplicagao das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparagao integral dos danos causados.

17. DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

17.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagao em

contrario, pelo Pregoeiro.
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17.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia/DF.

17.4. A homologacéao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagéo.

17.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administrag&o, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

17.6. Os licitantes assumem todos os custos cé p%paragéo e apresentagao de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum. c@smwespon%gor esses custos, independentemente da
condugéo ou do resultado do processo licitatorio. A

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 ¢ do vencimento. S6 se mtciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao. P

17.8. O desatendimento de exigéncias forma:s nao essemua:s nao importara o afastamento do licitante,
desde que seja posswel 0.apro ’tar&nm? ______ ato, observa 0S 08 | pnnc.quos da.isonomia e do interesse
publico. el
17.9. Em caso heduvergénma entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos (mdemals pecas que
compdem o proc&sso prevalecera as deste Edital.

17.10. O Edital & seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacmml de Contratacées
Publicas (PNCP), na plataforma do pregao eletrénico, e no portal de transparencma do Municipio.
17.11. Integra este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos: :?%

ANEXO I‘ ‘%ermo de Referéncia

Apéndice do Anexo | - Teste de Conformidade e Prova de Conceito
Apéndice do Anexo Il- Estudo Técnico Preliminar

ANEXO || - Mmuta de Termo de Contrato

ANEXO | I‘r - L

Thays Cristina Otiveira Parga

Secretaria Municipal de Saude
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — PL/IPMAAP

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

Contratagcdo de empresa especializada para cessao de uso/licenciamento de sistema
integrado de gestdo em salde publica, incluindo implantagao, parametrizacao, treinamento,
suporte técnico, manutengdo corretiva, evolutiva e integracdo com sistemas oficiais do

Ministério da Saude.

2 - JUSTIFICATIVA

A crescente transformacéo digital da Administragdo Publica impde aos Municipios a
necessidade de adogéo de solugdes tecnoldgicas capazes de assegurar maior eficiéncia na
gestao das politicas publicas, promovendo integragédo de informag:des, transparéncia
administrativa, controle dos recursos publicos, qualificagao dos servicos prestados a

populagao e fortalecimento dos mecanismos de planejamento e tomada de decisao.

No ambito da satde publica, a Lei n° 8.080/1990 estabelece que compete aos entes
municipais planejar, organizar, controlar, executar e avaliar as agbes e 0s servigos integrantes
do Sistema Unico de Saude — SUS, atribuigoes que dependem diretamente da disponibilidade
de informagées confiaveis, atualizadas e devidamente estruturadas para subsidiar a gestao,

o monitoramento dos indicadores assistenciais e a correta aplicagao dos recursos publicos.

Em consonancia com essas diretrizes, a Politica Nacional de Informacao e Informatica
em Saude — PNIIS, instituida pela Portaria n® 589/2016 do !ﬁinistério da Saude, reconhece a
informagdo em saude como elemento e.stratégico para o fortalecimento do SUS, incentivando
a utilizagao de tecnologias da informacgao e comunicagao que promovam interoperabilidade,

integracdo de sistemas, rastreabilidade das acdes executadas, qualificagao dos registros

assistenciais e apoio a tomada de decisao em todos os niveis de gestao.
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A evolucdo dos mecanismos de financiamento federal da Atengédo Primaria a Saude

reforgou ainda mais a necessidade de informatizagao das redes municipais de saude. O atual
modelo de Cofinanciamento Federal da Atengéo Primaria exige que os municipios mantenham
processos estruturados de registro, monitoramento e transmissao das informagoes produzidas
pelas equipes de saude, de forma compativel com os sistemas oficiais do Ministerio da Saude

e com os parametros estabelecidos pelas politicas nacionais de informatizagao.

Nesse contexto, a utilizacdo de solugdes tecnologicas integradas deixou de representar
mera ferramenta administrativa, passando a constituir instrumento essencial para garantir a
qualidade das informacdes, a eficiéncia operacional das unidades de saude, a correta
apuracdo dos indicadores assistenciais e o adequado acompanhamento das acées

financiadas com recursos publicos.

A crescente complexidade dos sistemas governamentais, associada a necessidade de
integracdo com plataformas oficiais, atualizagdo permanente das bases de dados,
manutencdo evolutiva das solugbes tecnolégicas e adequagao continua as alteragoes
normativas promovidas pelos orgaos federais, exige que a solugéo disponibilizada ao
Municipio possua estrutura técnica compativel com a relevancia e a complexidade dos

servicos executados.

Dessa forma, a contratagao de solugéo integrada de sistemas de informagao apresenta-
se como medida necessaria para assegurar maior eficiéncia administrativa, fortalecimento da
governanca digital, melhoria da qualidade dos servicos publicos, otimizagdo da gestao dos
recursos financeiros e conformidade com as diretrizes estabelecidas pela;:]egislagéo federal

e pelas politicas nacionais de informatizagao da gestao publica.

21 DIRETRIZES DO COFINANCIAMENTO FEDERAL E NECESSIDADE DE
INFORMATIZAGAO DA GESTAO MUNICIPAL

O atual modelo de Cofinanciamento Federal da Atencdo Primaria a Salde foi
estruturado com o objetivo de fortalecer a sustentabilidade financeira das acoes e servicos de
saude, estimular a qualificagdo da gestdo municipal e promover a utilizacédo estratégica das
tecnologias da informagdo como instrumento de melhoria da assisténcia prestada a

populagao.
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Entre seus principais objetivos destacam-se a manutencdo das agdes da Atencao
Primaria com base em critérios técnicos e operacionais, a ampliagdo da informatizagcao das
Unidades Basicas de Saude, o fortalecimento da estratégia nacional de saude digital, a
qualificacdo dos registros assistenciais e a integragdo das informagées produzidas pelas

equipes de saude em todo o territério nacional.

Nesse contexto, o Ministério da Saude vem promovendo politicas publicas voltadas a
consolidagdo do uso do Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC/e-SUS APS), a integracao
das bases de dados governamentais e ao fortalecimento dos mecanismos de monitoramento
e avaliagdo dos indicadores assistenciais, reconhecendo a informagao como elemento

essencial para o planejamento, financiamento e gestdo do Sistema Unico de Saude.

A utilizagdo adequada dos sistemas oficiais passou a exercer papel determinante na
organizagao dos servigos de saude e na apuracao dos resultados alcancados pelas equipes,
tornando indispenséavel a existéncia de solugdes tecnoldgicas capazes de garantir a correta

captura, processamento, armazenamento, integragéo e transmisséo das informagoes exigidas

pelos 6rgaos gestores das politicas publicas.

Além disso, os mecanismos de repasse de recursos federais consideram a
regularidade, consisténcia e conformidade das informagdes registradas pelas equipes de
saude nos sistemas oficiais, exigindo que os municipios mantenham infraestrutura tecnologica

adequada para assegurar a qualidade dos dados encaminhados as bases nacionais.

Todavia, observa-se que diversos municipios ainda enfrentam limitacées relacionadas
a fragmentagao dos sistemas utilizados, insuficiéncia de suporte técnico especializado,
dificuldades de integragdo entre os diversos pontos da rede assistencial, auséncia de
ferramentas gerenciais para acompanhamento de indicadores e Iirﬁifﬁgﬁes no monitoramento

das informacdes necessarias a gestéo das politicas publicas.

Essas dificuldades impactam diretamente a capacidade administrativa do Municipio,
podendo ocasionar inconsisténcias nos registros, retrabalho operacional, dificuldades na
prestacdo de contas, limitagbes na analise dos indicadores de desempenho e

comprometimento da eficiéncia dos servigos ofertados a populagao.
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Diante desse cenario, torna-se necessaria a adogdo de solugao integrada de gestao
que permita a unificacdo das informagdes produzidas pelas unidades de saude, promova
interoperabilidade entre os diversos sistemas utilizados pela Administracao Publica e
disponibilize mecanismos de monitoramento, controle e apoio a tomada de decisao, alinhados
as diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional de Informagéo e Informatica em Saude e

pelas estratégias de transformacao digital do setor publico.

A necessidade de informatizagdo nao se restringe a area da saude, alcangando
também outras politicas publicas estratégicas, especialmente aquelas relacionadas a
assisténcia social, educagédo, gestdo administrativa e programas governamentais, exigindo
solucbes tecnolégicas capazes de promover integragao institucional, compartilhamento

seguro de informagdes e maior eficiéncia na execucdo das agdes governamentais.
2.2 JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

Diante das exigéncias legais, operacionais e tecnolégicas atualmente impostas a
Administracdo Publica, justifica-se a contratagédo de solugdo integrada de sistemas de
informagao acompanhada de servigos técnicos especializados voltades a implantagao,
parametrizagao, suporte, atualizacéo, integragao, capacitagdo dos usuarios e sustentacao

tecnologica das plataformas utilizadas pelo Municipio.

A contratacdo visa assegurar a continuidade dos servigos informatizados, a qualificacao
dos processos administrativos, a melhoria da gestéo dos indicadores publicos, a integracao
das bases de dados governamentais e o atendimento as exigéncias estabelecidas pela Lei n®
8.080/1990, pela Portaria n° 589/2016, pela Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), pelo Decreto n°
10.046/2019 e pela Lei n® 14.133/2021.

A solucdo devera contemplar mecanismos capazes de promover maior eficiéncia
administrativa, transparéncia, rastreabilidade das informacoes, redugao de retrabalho,

melhoria da qualidade dos dados produzidos e fortalecimento da governanga digital municipal.

Assim, a presente contratagédo constitui medida necessaria, legitima e estrategicamente

alinhada ao interesse publico, permitindo ao Municipio modernizar sua estrutura de gestao,
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ampliar sua capac:.ldade de monltoramento das politicas publicas, fortalecer os mecanismos

de controle e assegurar maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos disponiveis.

2.3 JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA PARA ADOGAO DE LOTE UNICO

Integracdo Tecnoldgica, Interoperabilidade e Eficiéncia Operacional

No ambito da saude publica, essa integragdo torna-se ainda mais relevante em razao
da necessidade de comunicagdo permanente entre os modulos de Atengéo Primaria a Saude,
Regulacdo, Tratamento Fora do Domicilio (TFD), Vigilancia em Saude, Assisténcia
Farmacéutica, Faturamento Ambulatorial e Hospitalar, Prontuario Eletrénico do Cidadao
(PEC/e-SUS APS), além dos demais sistemas vinculados as plataformas oficiais do Ministerio

da Saude.

A fragméhtagéo da contratagdo em multiplos fornecedores poderia comprometer a
interoperabilidade entre os sistemas, aumentar 0s riscos de inconsisténcias cadastrais,
dificultar a responsabilizagdo contratual, gerar incompatibilidades tecnolégicas e elevar

significativamente os custos de integracao, suporte e manutengao.

Por essa razao, a contratacéo unificada mostra-se mais adequada ao interesse publico,
garantindo maior estabilidade operacional, uniformidade tecnolégica e eficiéncia na gestao

das informacdes produzidas pelo Municipio.

A comp]exidade operacional da solugédo € ampliada pela necessidade de
interoperabilidade com sistemas nacionais de informacdo em salde, integracao com
mecanismos de faturamento do SUS, processamento de dados clinicos e assistenciais,
comunicagédo entre miltiplas bases de dados e integragdo com tecnologias especializadas
utiizadas no ambiente hospitalar e ambulatorial, incluindo padrées internacionais de
comunicagdo e armazenamento de imagens médicas, a exemplo dos protocolos DICOM
(Digital Imaging and Communications in Medicine) e PACS (Picture Archiving and

Communication System).

i

Tais funcionalidades exigem elevado grau de especializagdo técnica, uma vez que
eventuais falhas nos processos de integracao, sincronizacdo, processamento ou transmissao

de informacdes poderdo comprometer a continuidade dos servicos assistenciais, ocasionar

inconsisténcias em prontuarios eletrénicos, gerar glosas em procedimentos faturados junto
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ao Sistema Unico de Saude provocar perda de receitas publicas e impactar diretamente a

eficiéncia da gestao municipal.

Nesse contexto, a Administracdo Publica necessita que a solugdo contratada seja
acompanhada por responsavel técnico com qualificagdo compativel com a natureza e a
complexidade dos servicos executados, especialmente em atividades relacionadas a
arquitetura de software, modelagem de sistemas, gerenciamento de integragdes,
interoperabilidade entre plataformas governamentais, sustentacdo tecnologica, administragao

de bases de dados e evolugdo continua das funcionalidades disponibilizadas aos usuarios.

O profissional responsavel devera possuir capacidade técnica para analisar requisitos,
supervisionar integragdes entre sistemas, acompanhar atualizacoes promoﬁidas pelos 6rgaos
governamentais, validar mecanismos de interoperabilidade, coordenar correcoes de falhas,
propor melhorias evolutivas e assegurar a estabilidade operacional dos ambientes

tecnoldgicos utilizados pelo Municipio.

Diante da criticidade das informagdes processadas e da relevancia dos servicos
prestados a populagdo, mostra-se tecnicamente justificavel a exigéncia de Profissional de
nivel superior na area de Tecnologia da Informagdo, com formagéo compativel com as
atividades de implantagao, integrag:éo, paramé't-rizagéo e suporte de sistemas de informagao
em saude, admit?ndo-se, entre outras, graduacdo em Engenharia de Software, Engenharia da
Computagdo, Ciéncia da Computacdo, Sistemas de Informagao ou cursos correlatos,

devidamente reconhecidos pelo MEC.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

LOCACAO DE SOFTWARE PARA
AREA DE GESTAO EM SAUDE
PUBLICA, COMPREENDENDO OS
SEGUINTES MODULOS: FARMACIA
BASICA: FARMACIA ALMOXARIFADO;
DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS =~ .

1 POR USUARIO: DISPENSAGAO DE ™M€S
MEDICAMENTOS POR UNIDADE DE
SAUDE: FARMACIA EM CASA
ATENDIMENTOS UBS:

ODONTOGRAMA;  ATENDIMENTO

DOMICILIAR (ACS) COM APLICATIVO

MOBILE; RASTREIO DE GEO-

12 R$ 33.833,33 R$ 405.999,96
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'LOCALIZACAO DO PROFISSIONAL;
UNIDADE ~ DE  REABILITACAO; |

LABORATORIO (RAIO-X,
ULTRASSOM, ELETRO ENTRE
OUTROS), ENTREGA DE

 RESULTADOS WEB E APLICATIVOS
- PARA LABORATORIO; CONTROLE E
GERENCIAMENTO DE  OFICIOS;

- CENTRAL DE
REGULACAOTRANSPORTE  (TFD); |
FATURAMENTO SAI/SUS (BPA-C E
BPA-l); TODOS OS MODULOS COM
INTEGRACAO DE
 RECONHECIMENTO DE USUARIO |
POR BIOMETRIA; CERTIFICACAO
DIGITAL PARA OS PROFISSIONAIS;

" INTEGRAGAO TOTAL COM SISTEMAS
DO MINISTERIO DA SAUDE COMO
HORUS, BPA, ESUS; RELATORIOS | f;
INTELIGENTES E PERSONALIZADOS;
- MODULO DE ATENDIMENTO | ,
' HOSPITAL MUNICIPAL MODULO DE %
PRONTUARIO  ELETRONICO -

- HOSPITAL MUNICIPAL;

FATURAMENTO (AIH); PAINEL DE
CHAMADAS INTEGRADO. i

SERVICO DE INSTALACAO DE
SOFTWARE - DO TIPO SERVICO DE
INSTALACAO, HOMOLOGACAO E

" IMPLANTACAO DE SOFTWARE

Unid. 1 R$43.000,00 RS 43.000,00

R$ 448.999,96 (quatrocentos e quarenta e oito mil, novecentos e noventa e nove reais

e noventa e seis centavos.)

A solucdo devera operar integralmente em ambiente web, sendo compativel com
os principais navegadores de mercado, sem necessidade de instalagéo local nas estagdes de
trabalho da contratante.

O sistema devera possuir banco de dados centralizado, funcionamento integrado
entre modulos e controle de acesso por usuario e perfil de permissao.

A solugao devera possuir: 2
| — Controle de logs de acesso e auditoria das operagoes realizadas;

|l - Backup automatico diario dos dados;

Il - Criptografia de dados e mecanismos de seguranca compativeis com
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD;

IV — Funcionamento em ambiente cloud/nuvem ou datacenter préprio da
contratada;

V — Disponibilidade minima mensal de 95% ou superior;

VI — Controle de usuarios por niveis de acesso;

. V ":,m %




PRE TUR D _
AR Avenida Jodio XXVITI, S/N - Centro

U AI to AI egre Alto Alegre do Pindaré - MA, CEP: 65398-000

pmaap.pmaap0l@gmail.com

d () pi n d a'ré www.altoalegredopindare.ma.gov.br

X . CNPJ: 01.612.832/0001-21
hintos nara fazer muito mais

VIl — Integragdo com sistemas do Ministério da Saude, especialmente e-
SUS APS, BPA, CADWEB, HORUS e demais sistemas oficiais
compativeis;

VIII - Capacidade de exportacdo de dados em formatos abertos;

IX — Compatibilidade com dispositivos moveis para utilizacdo pelos
Agentes Comunitarios de Saude;

X — Atualizagées corretivas, evolutivas e legais sem 6nus adicional para
a contratante durante a vigéncia contratual.

4 — TESTE DE CONFORMIDADE E PROVA DE CONCEITO (POC)

4.1 A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera submeter a solugéo
ofertada a realizacao de Teste de Conformidade e Prova de Conceito (POC), com a finalidade
de verificar o atendimento das especificacbes técnicas, funcionalidades, requisitos
operacionais e critérios objetivos previstos neste Termo de Referéncia.

4.2 A Prova de Conceito tem por objetivo comprovar que o sistema ofertado atende as
necessidades da Secretaria Municipal de Salde, demonstrando, em ambiente pratico de
execucdo, a compatibilidade da solugdo tecnolégica com os modulos, funcionalidades,
integracoes e rotinas operacionais exigidas pela administracao publica.

4.3 A realizacdo da Prova de Conceito limitar-se-a exclusivamente a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar apés a fase de lances e julgamento das propostas.

4.4 Somente sera convocada a licitante remanescente, observada a ordem de classificagao,
caso a licitante provisoriamente vencedora seja desclassificada em razao do nao atendimento
dos requisitos minimos exigidos no Teste de Conformidade e Prova de Conceito.

4.5 A licitante convocada tera prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da convocacao
oficial, para comparecer ao local indicado pela administragao publica, acompanhada de equipe
técnica capacitada, a fim de realizar a apresentagao pratica da solucéo ofertada.

4.6 A data, horario e local da realizagao da Prova de Conceito serdo divulgados na plataforma
eletrénica utilizada no certame, garantindo publicidade e possibilitando 0 acompanhamento
pelas demais licitantes interessadas.

4.7 As demais licitantes poderdo acompanhar presencialmente a realizagdo da Prova de
Conceito, sendo permitida a participagao de até 02 (dois) representantes por empresa,
vedadas manifestagées, interferéncias ou interrupgbes durante os procedimentos de
avaliacdo, assegurado o direito de manifestagdo em momento oportuno definido pela
comissao responsavel.

4.8 A Prova de Conceito sera realizada presencialmente nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Alto Alegre do Pindaré/MA ou em outro local previamente indicado pela
administracdo, podendo a comissao técnica solicitar demonstragdes adicionais, simulagoes
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operacionais, testes espeCifcos, validagbes praticas e quaisquer outros procedimentos
necessarios para comprovagao da conformidade da solugéo apresentada.

4.9 A solucdo ofertada sera avaliada por comissdo técnica designada pela administragéo
publica, observando-se os critérios de funcionalidade, usabilidade, integracéo, desempenho,
compatibilidade técnica, seguranca da informagéo e aderéncia as exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

410 A licitante devera demonstrar, em tempo real, o funcionamento dos médulos,
funcionalidades e integracdes exigidas neste Termo de Referéncia, utilizando equipamentos
proprios, devidamente configurados e aptos para realizacéo dos testes, podendo a comissao
técnica solicitar, quando necessario, a execugao da solugdo em equipamentos
disponibilizados pela administragdo publica. '

4.11 Todos os custos relacionados a participagéo na Prova de Conceito, incluindo transporte,
hospedagem, alimentag@o, equipamentos, softwares, profissionais e demais despesas
necessarias, serdo de inteira responsabilidade da licitante convocada, sem qualquer 6nus
para a administragao publica.

4.12 Sera considerada aprovada a solugdo que comprovar atendimento minimo de 95%
(noventa e cinco por cento) das funcionalidades essenciais previstas neste Termo de
Referéncia, conforme critérios objetivos definidos em matriz propria anexa ao Termo de
Referéncia.

4.13 E assegurado livre acesso ao procedimento de avaliagdo pelas licitantes participantes,
observadas as limitagdes de espago fisico e as regras de organizagao definidas pela comissao
responsavel.

4.14 - PROCEDIMENTOS PARA A REALIZAGAO DA PROVA DE CONCEITO

4.14.1 Para a prova de conceito, a comissao especial dara o inicio a sessao, logo apos, fara
a leitura do item do termo de referéncia e a licitante devera apresentar a funcionalidade em
sua totalidade. A apresentacao do item devera ser realizada de forma clara e objetiva, os itens
serao lidos em sequéncia pela comissdo, ndo sendo permitido pular itens ou realizar a
apresentacao de forma aleatoria.

4.14.2 A licitante devera apresentar o item em pleno funcionamento, inserindo informagées
completas no banco de dados, ndo sendo admitido apresentagao superficial que nao
comprove efetivamente a tarefa. O item néo apresentado ou apresentado de forma superficial
ou incompleta, ndo sera considerado atendido pela Comissao.

4.14.3 A analise do software ndo sera sigilosa, contudo, devera ser procedida apenas pela
Comissdo Especial de Avaliagdo, os participantes da licitagao poderao realizar
questionamentos de ordem técnica, solicitadas diretamente a comissao que em casos que
julgar pertinente solicitara a licitante a apresentar um novo esclarecimento do fato;
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4.14.4 Os requisitos constantes no Termo de Referéncia e nos requisitos minimos deverao
ser atendidos em percentual minimo de 95% de sua totalidade. O n&o atendimento ao
percentual minimo exigido implicara na desclassificagéo imediata da licitante.

4145 A comissdo podera solicitar testes complementares relacionados aos requisitos
previstos no Termo de Referéncia.

A Lista de quesitos para o Teste encontra-se em anexo desse termo de referéncia.

5- IMPLANTAGCAO, MIGRAGAO E TREINAMENTO

5.1 A contratada sera responsavel pela implantagdo completa da solugéo, incluindo instalagao,
configuragdo, parametrizagdo, migracdo de dados existentes, testes operacionais e
treinamento dos servidores municipais.

5.2 Os treinamentos deverdo ser realizados presencialmente ou remotamente, abrangendo
todos os modulos contratados, contemplando usuérios operacionais, técnicos e gestores.

5.3 A migragao de dados eventualmente existentes devera ocorrer sem prejuizo da integridade
das informacdes da contratante.

5.4 A contratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada para acompanhamento da
implantagao inicial do sistema.

6. DA JUSTIFICATIVA DO TIPO DA LICITAGAO — MENOR PREGO POR LOTE

6.1. Inicialmente é necessario trazer a diferenga entre licitagéo por itens e licitagao
por lotes, sendo que na primeira o objeto é dividido em partes especificas, cada qual
representando um bem de forma auténoma. Por sua vez, na segunda ha o agrupamento de
diversos itens que formarao o lote.

6.2. Destaca-se que para a definigao do lote a Administragao deve agir com cautela,
razoabilidade e proporcionalidade para identificar os itens que o integraréo, pois os itens
agrupados devem guardar compatibilidade entre si, observando-se, inclusive as regras de
mercado para a concessao de licenga de software, de modo a manter a competitividade
necessaria a disputa.

6.3. Em determinados casos nao ¢ adequado o agrupamento de itens que, embora

possuam o mesmo género, sdo produzidos e comercializados de forma diversa, de modo a
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ampliar a competitividade e obter o menor preco possivel. Todas as peculiaridades envolvidas
devem, entéo, ser avaliadas.

6.4. Tem-se que a regra é a realizagao de licitagao por itens, exigindo-se justificativa
adequada para a realizagao de certame por lotes, bem como a demonstragao da vantagem
dessa.

6.5. Nesse viés, as aquisigdes por parte de instituicoes publicas devem ocorrer por
itens, todavia, no caso de opgao de aquisi¢ao por lotes a composigao destes deve ter
justificativa plausivel, observando os critérios administrativo, técnico e econdmico.

6.6. Nesse contexto, considerando as peculiaridades do caso concreto, mostra-se
administrativamente vantajoso a partir do momento em que se diminui a morosidade do
processo licitatério, bem como, facilita no gerenciamento contratual, gerando diminuicao no
quantitativo de contratos a serem formalizados.

6.7. Além disso, a licitagdo por item, sem atrativo comercial, pode resultar em
licitagbes desertas, frustradas ou dificuldades operacionais e riscos a gestao contratual, vez
que, fornecedores obrigados a fornecer concessao de licengca de software com baixa
materialidade, diante dos custos logisticos, sobretudo de transporte, podem desistir da entrega
ou, no minimo, impor resisténcia ao fornecimento.

6.8. Ademais, a aquisicéo por lote propicia em uma diminuicdo nos riscos inerentes
a propria execucao, pois, ndo restam duvidas, 0 objeto pretendido, quando executado por
varios contratados, podera nao ser integralmente entregue, tendo em vista problemas nas
relacdes juridicas mantidas com diversos contratados.

6.9. A outro tanto, no que tange ao critério técnico, também, esta previsto, tendo
em vista que, inicialmente afastou a inclusao de lote unico, o que restringiria a participacao,
além de fazer a divisao de forma racional, levando em consideragao um critério especifico de
aglutinacdo, qual seja similaridade entre os objetos assim agregados, com vistas a possibilitar
a utilizagao de critério uniforme para a aplicagao dos descontos alcangados.

6.10. Desta feita, s6 € sera indevido 0 julgamento de menor prego por lote, quando
for prejudicial a competitividade e quando for recomendavel a divisdo em varios objetos.
Quando a aglutinagdo se da por justificativas técnicas, cOmo impedir prejuizos ao conjunto da

contratagdo ou mesmo evitar perda de economia de escala, ela sera licita, o que restou

perfeitamente previsto no caso concreto.
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6 11 No que tange ao critério Econdmico, a licitagao do tipo menor prego por lote

ha um grande ganho para a Administragdo na economia de escala, que aplicada no caso em
tela, ou seja, na contratagao dos servigos e licenciamento da solugdo, implica em aumento de
quantitativos significativos e, consequentemente, uma reducao de precos a serem pagos pela
Administrac&o. :

6.12. Nessa senda, o Acérdao TCU 5.260/2011-1C, atestou que néo € ilegal o
pregéo por lotes, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e
que guardem correlagéo entre si.

6.13. O TCU exige é a adequada justificativa para o agrupamento. E o que ficou
claro no Acérddo 539/2013-P: “é preciso demonstrar as razbes técnicas, logisticas,
econdmicas ou de outra natureza que tornam necessario promover o a:;t?grupamento como
medida tendente a propiciar contratagdes mais vantajosas, comparativamente a adjudicagao
por item”.

6.14. Nesse sentido, também, a orientagéo firmada pelo entdo Ministro do TCU,
José Jorge, segundo o qual: “a adjudicagao por grupo ou lote ndo é, em principio, irregular,
devendo a Administragdo, nesses casos, justificar de forma fundamentada, no respectivo
processo administrativo, a vantagem dessa opgao”. :

6.15. Desta feita, no caso dos autos, razbes para essa justificativa ja foram
abordadas, utilizando o critério administrativo, técnico e econdmico, como, por exemplo, na
economia de escala, redugdo de custos logisticos, racionalidade administrativa, facilita no
gerenciamento contratual, diminuigéo da morosidade do processo licitatorio, etc.

6.16. Isto posto, entendo devidamente justificada a vantajosidade da opgao de

realizaco de licitacdo por lote, caracterizando-se efetiva situacédo de excegao a regra.
7. IMPLANTAGAO, EXECUGAO DOS SERVICOS E RECEBIMENTO DA SOLUGAO

71. O recebimento definitivo da solugdo tecnolégica nao exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos decorrentes da incorreta execucéo contratual, falhas operacionais,
inconsisténcias técnicas ou inadequado funcionamento do sistema.

7.1.1 A implantacdo, disponibilizacao e execucdo dos servicos ocorrerao conforme

cronograma estabelecido pela Secretaria Municipal de Satude do Municipio de Alto Alegre do
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Pindaré/MA, nas unldades e locais indicados pela administragéo publica, observadas as

demandas operacionais da contratante.

7.2. A contratada devera realizar a implantacao inicial da solugéo tecnolégica no prazo maximo
de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servigo emitida pela
contratante, podendo o prazo ser ajustado mediante justificativa técnica e anuéncia da
administracao publica.

7.3. A simples disponibilizacao da solugéo tecnologica pela contratada ndo implica em seu
recebimento definitivo, o qual ocorrera somente apés analise, testes operacionais, validagao
técnica e comprovagédo de conformidade realizada pela equipe técnica ou fiscal do contrato

designado pela administrag@o publica.

Para fins de recebimento, a solugéo sera considerada:

a) Provisoriamente recebida, ap6s sua implantagao inicial e disponibiiig;z;agéo para testes
operacionais, visando verificacao da conformidade com as especificagdes técnicas constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada pela contratada;

b) Definitivamente recebida, apés validagao técnica da solugéo, comprévagéo do adequado
funcionamento dos modulos contratados, mtegragao entre sistemas e aceite formal da
administracdo publica, em prazo néo superior a 10 (dez) dias uteis contados do recebimento
provisorio.

731. Caso sejam identificadas inconsisténcias, falhas técnicas, incompatibilidades ou
irregularidades na solugao apresentada, o recebimento definitivo ficara suspenso até o devido
saneamento das pendéncias pela contratada, sem prejuizo da continuidade das obrigagcoes
assumidas.

732 Se houver erro na nota fiscal/fatura ou qualquer circunstancia que |mpet;.a a liquidacao
da despesa, o pagamento ficara suspenso até regularizacdo das pendéncias, nao podendo a
contratada interromper a execugéo dos servigos durante esse periodo.

7.3.3. Durante o periodo em que 0 recebimento definitivo ou pagamento estiver pendente por
culpa exclusiva da contratada, n3o incidira sobre a contratante quaisquer onus financeiros
adicionais.

7.4. Na execucédo dos servicos deverao ser observadas as normas técnicas aplicaveis,

requisitos de seguranca da informagao, diretrizes do Ministério da Saude, boas praticas de

tecnologia da informagao e demais exigéncias previstas neste Termo de Referéncia.
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7.5. Nao sera aceita solugdo tecnoldgica que apresente incompatibilidade com as

especificacoes técnicas exigidas neste Termo de Referéncia, falhas operacionais relevantes,
indisponibilidade excessiva, inconsisténcias de integragédo ou qualquer irregularidade que
comprometa a adequada execucéo dos sewiﬁos.

7.6. O recebimento definitivo da solugao tedngggxgica ndo exclui a responsabilidade da
contratada quanto a falhas ocultas, inconsisténcias técnicas, defeitos operacionais,
vulnerabilidades de seguranca ou probi:em\_q__s' identificados durante a utilizagéo regular do

-

sistema pela contratante.

7.7. Os servigos executados 9‘%@750lug@_&@;tegr}plégig%gjs_ponibiIiz%_g_a em desacordo com este
Termo de Referéncia, com a proposta vencedora ou com as exigéncias da administracao
publica serao rejeitados, total ou parcialmente, conforme avaliagao técn-’ica da fiscalizacao
contratual. i

771. A contra%‘ada ficara4 obrigada a corrigir, ajustar ou sanar, observaﬁa a criticidade da
ocorréncia, no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas, conta%%as da notificagéo

expedida pela ‘éﬁontratante, as falhas, inconsisténcias, irregularidades ou indisponibilidades

ublica, sem prejuizo da apliq,:agée;____das rﬁenélidades cabiveis.

8 — SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E GARANTIA DA SOLUGAO

8.1. A contratada devera prestar suporte técnico, manutencao corretiva, preventiva e evolutiva
durante toda a vigéncia contratual, garantindo o adequado funcionamento da solugao
tecnolégica, dos médulos contratados, integragdes, banco de dados e demais funcionalidades
previstas neste Termo de Referéncia. "

82. A contratada sera responsavel pela corregao de falhas, inconsisténcias,
indisponibilidades, vulnerabilidades de seguranca, erros sistémicos e demais problemas
técnicos identificados durante a utilizagdo da solugao pela contratante, sem quaisquer 6nus

adicionais para a administragéo publica.

8.3. A contratada devera disponibilizar atualizagoes legais, corret_iva%, adaptativas e evolutivas
necessarias ao pleno funcionamento do sistema, especialmente aquelas decorrentes de
alteragbes normativas, opera"@?&nais ou técnicas relacionadas aos sistemas oficiais do
Ministério da Saude. . o LR

8.4. O suporte técnico devera ser disponibilizado por meio remoto, em horario comercial,
podendo a administrag&o publica solicitar atendimento presencial sempre que a complexidade
da situag@o assim exigir.
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8.4.1 .‘Os chamados técnicos deverdo observar os seguintes prazos maximos de
atendimento:

a) Falha critica: até 4 horas;
b) Falha alta: até 24 horas;
c) Falha média: até 48 horas;

8.5. A responsabilidade da contratada quanto a estabilidade, integridade, funcionamento e
seguranca da solucao tecnolégica permanecera durante toda a vigéncia contratual, inclusive
quanto as funcionalidades implantadas, integragoes realizadas e servigos executados.

8.6. O encerramento ou rescisdo contratual nao afasta a responsabilidade da contratada
quanto as obrigagoes eventuaimente pendentes, falhas identificadas anteriormente ou
necessidade de disponibilizagdo de backup e exportagao dos dados da contratante.

8.6.1. Todos os dados gerados e armazenados pela solugao pertencem exclusivamente a
administragao publica.

8.6.2. Ao término contratual, a contratada devera fornecer integralmente a base de dados em
formato aberto, estruturado e legivel, sem onus adicional para a contratante.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Indicar preposto, aceito pela Administragao Plblica, para representar a empresa
contratada durante a execugao contratual, atuando como responsavel pelo acompanhamento
técnico, operacional e administrativo da solugao contratada.

9.2. Executar os servicos em conformidade com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia, na proposta apresentada e nas normas aplicaveis, disponibilizando
profissionais qualificados, infraestrutura técnica, equipamentos, softwares e demais recursos
necessarios ao perfeito funcionamento da solugéo tecnolégica.

9.3. Realizar a implantagdo, configuragao, parametrizagdo, integracao, manutengéao,
atualizacdo e suporte técnico da solugdo contratada, garantindo pleno funcionamento dos
moédulos e servicos durante toda a vigéncia contratual.

9.4. Corrigir, ajustar ou sanar, as suas expensas e nos prazos estabelecidos pela
administracéo publica, quaisquer falhas, inconsisténcias, indisponibilidades, defeitos técnicos
ou incompatibilidades identificadas na solugéo tecnologica ou nos servicos executados.

9.5. Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados a administragao publica ou a
terceiros em decorréncia de falhas na execucdo contratual, erros operacionais,
vulnerabilidades de segurancga, perda de dados ou inadequado funcionamento da solucao
tecnolodgica.
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9.6. Disponibilizar profissionais habilitados e tecnicamente capacitados para execugao dos
servigos contratados, observando as normas técnicas, operacionais e legais aplicaveis.

9.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
tributarias, securitarias e demais encargos incidentes sobre os profissionais vinculados a
execucdo contratual, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio com a administracao
publica.

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas relacionadas a seguranga do trabalho
e medicina ocupacional eventualmente aplicaveis aos seus empregados e prestadores de
Servicos.

9.9. Atender prontamente as solicitagoes da administragao publica relacionadas a su bstituicao
de profissionais, correcéo de falhas técnicas ou adequagéo da execugao contratual, sempre
que constatadas irregularidades ou inadequagdes na prestagao dos Servicos.

9.10. Orientar e supervisionar seus profissionais quanto ao cumprimento das normas internas
da administracdo publica, especialmente no que S€ refere a seguranga da informacao, sigilo
de dados, conduta funcional e utilizagao adequada dos sistemas.

9.11. Relatar imediatamente a administragdo publica qualquer irregularidade, falha
operacional, incidente de seguranca, indisponibilidade do sistema ou situagdo que possa
comprometer a execugao dos servicos ou a integridade das informacoes.

9.12. Manter absoluto sigilo e confidencialidade sobre todas as informagdes, dados,
documentos e registros acessados em decorréncia da execugao contratual, observando
integraimente a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei Federal n°
13.709/2018). Inclusive quanto a manutengao da confidencialidade das informagoes apos o
encerramento contratual.

9.13. E vedada a utilizagao, compartilhamento, reprodugdo ou divulgagao de quaisquer
informagdes da contratante para finalidade diversa da execugao contratual, sem autorizagao
expressa da administragao publica.

9.14. Responder pelos danos eventualmente causados aos equipamentos, sistemas, banco
de dados, infraestrutura tecnologica ou demais bens da administragao publica em decorréncia
da execucao contratual ou atuagao de seus profissionais.

9.15. Arcar com todas as despesas necessarias a execugao contratual, incluindo transporte,
hospedagem, alimentagao, deslocamentos, equipamentos, licencas, softwares, suporte
técnico, mao de obra e demais custos operacionais.

9.16. Zelar pela continuidade, estabilidade, seguranca e adequado funcionamento da solu¢ao
tecnolégica, realizando monitoramento continuo e adotando medidas preventivas e corretivas
necessarias a manutengao da qualidade dos servigos.
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9.17. Disponibilizar suporte técnico remoto durante horario comercial e atendimento presencial
sempre que solicitado pela administragdo publica, conforme necessidade operacional da
contratante.

9.18. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢ées de habilitagdo, qualificacéo
técnica e regularidade fiscal exigidas no procedimento licitatorio.

9.19. A contratada devera manter preposto responsavel pela execugéo contratual durante
toda a vigéncia do contrato, aceito pela administracdo publica, para acompanhamento
permanente das atividades e atendimento das demandas da contratante.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. A CONTRATANTE obriga-se a:
a) emitir as Ordens de Servigo necessarias a execucdo contratual;

b) acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo dos servicos e o
funcionamento da solugéo tecnologica contratada, por meio de servidor

~formalmente designado;

c) atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a
adequada execugdo dos servicos, podendo recusar aqueles que nao
estejam em conformidade com este Termo de Referéncia, com 0
contrato ou com a proposta apresentada pela CONTRATADA;

d) notificar a CONTRATADA acerca de falhas, inconsisténcias,
irregularidades ou inadequagbdes verificadas na execugao contratual;

e) efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos
estabelecidos neste instrumento, observadas as normas administrativas
e financeiras aplicaveis; <

f) comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada
a execugao contratual ou ao funcionamento da solucio tecnolégica,

g) prestar as informacoes e gsclarééimentos necessarios a adequada
execucgao dos servigos;

h) aplicar as sangoes administrativas cabiveis em caso de
descumprimento das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA.
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11 - DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, no prazo de até 30 (trinta)
dias, contados da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente aos servigos
executados durante o periodo de referéncia, devidamente atestada por servidor designado
pela administracao publica.

11.1.1. A CONTRATADA devera protocolar junto a Prefeitura Municipal de Alto Alegre do
Pindaré/MA a solicitagdo de pagamento, assinada pelo representante legal da empresa,
contendo as informacgées bancarias necessarias para crédito em conta corrente, incluindo
banco, agéncia e numero da conta, acompanhada da Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada, copia do contrato, nota de empenho e das certidées de regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria exigidas pela legislagao vigente.

11.2. Como condigao para realizacdo do pagamento, a CONTRATADA devera manter durante
toda a vigéncia contratual as condi¢des de habilitagao e qualificagao exigidas no procedimento
licitatorio.

11.3. O recebimento definitivo da solugdo tecnoldgica ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA quanto a adequada execugéo dos servigos, estabilidade do sistema, correcao
de falhas, inconsisténcias técnicas ou irregularidades verificadas durante a utilizagdo da
plataforma pela CONTRATANTE.

11.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente
com o mesmo numero de inscrigdo no CNPJ constante da documentacao de habilitagcao, da
Nota de Empenho e do contrato administrativo, ndo sendo admitida emissao por filial ou
terceiro diverso daquele contratado, salvo previsao legal.

12. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Prefeitura Municipal de Alto Alegre

do Pindaré — MA deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

4 FMS- ALTO ALEGRE DO PINDARE 02 PODER EXECUTIVO 02 08 FUNDO MUNICIPAL E SAUDE 020800
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 10 Saide 10 301 Atengédo Bésica 10 301 0119 GESTAO SAUDE 10 301 0119
2042 0000 MANUT.DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 354 3.3. 90.39.000UTROS SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

13. DA CONTRATAGAO
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13.1. A Iicitar_ﬂe vencedora sera convocada pela administragao publica para assinatura do
contrato administrativo, observadas as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
no edital e na legislagao aplicavel.

13.2. Aplicam-se ao futuro contrato as disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021, os
principios de direito publico, as normas de protecdo de dados pessoais, as disposi¢ées do
Codigo de Defesa do Consumidor no que couber e, subsidiariamente, os principios gerais dos
contratos e as normas de direito privado.

13.3. Na hipotese de a licitante vencedora ndo assinar o contrato no prazo e condigées
estabelecidos, podera ser convocada a licitante remanescente, observada a ordem de
classificacdo, sem prejuizo da aplicagéo das sangoes cabiveis.

13.4. O contrato administrativo vincular-se-a estritamente as disposicées deste Termo de
Referéncia, do edital e seus anexos, bem como a proposta apresentada pela licitante
vencedora.

13.5. Para assinatura do contrato, a licitante vencedora devera comprovar a man utengao das
condicoes de habilitagao e qualificacao exigidas na licitacao.

14. DAS CONDIGCOES DE REAJUSTE

14.1. Os precos contratados poderao ser reajustados, observada a periodicidade minima de
12 (doze) meses, contados da data da apresentacao da proposta, mediante aplicagao de
indice oficial que reflita a variagao dos custos do setor, nos termos da legislagao vigente e da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

15. DO GERENCIAMENTO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

15.1. A execugdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente
designado pela administragdo publica, nos termos do art. 117 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

15.2. A fiscalizacédo exercida pela CONTRATANTE né&o exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA quanto a adequada execugdo dos servigos, funcionamento da solugao
tecnolégica, seguranca das informagdes ou cumprimento das obrigacoes contratuais.

15.3. O gerenciamento do contrato ficara sob responsabilidade de servidor designado
formalmente pela administragéo publica, competindo-lhe acompanhar prazos, pagamentos,
ocorréncias contratuais, aplicagdo de sancgoes, eventuais alteracoes contratuais e demais
atos relacionados a execugao do contrato.

15.4. O(s) servidor(es) designado(s) registrara(do) em instrumento proprio todas as
ocorréncias relacionadas a execugao contratual, competindo-lhe(s):
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a) fiscalizar e atestar a adequada execugao dos servicos e funcionamento da solugao
tecnolégica;

b) comunicar a CONTRATADA eventuais falhas, inconsisténcias ou irregularidades verificadas
na execugao contratual,

c) solicitar providéncias necessarias a regularizagao de problemas identificados,

d) emitir pareceres e manifestagoes técnicas relacionados a execucgao contratual, inclusive
quanto a aplicagao de penalidades e alteracoes contratuais.

15.5. As decisées e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor ou fiscal do
contrato deverao ser submetidas a autoridade competente, em tempo habil, para adogao das
medidas cabiveis.

15.6. A fiscalizacdo exercida pela administragao publica ndo exclui ou reduz a

responsabilidade da CONTRATADA pela completa e adequada execugéo do objeto
contratual.

16. SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infragéo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial que cause grave dano a administragao
publica, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar retardamento injustificado da execucéo contratual;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracéo falsa durante
a execugao contratual;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013.

16.2. Poderao ser aplicadas as seguintes sanc6es administrativas:
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a) adverténcia;

b) impedimento de licitar e contratar;

c) declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar;

d) multa moratéria de 0,6% (seis décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10%

(dez por cento).

16.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui a obrigacao
de reparagao integral dos danos eventualmente causados a administragao publica.

16.4. As san¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente, observados os principios do
contraditério e da ampla defesa.

16.5. A aplicacdo das penalidades observara o devido processo administrativo, nos termos da
Lei Federal n® 14.133/2021.

17. DAS DISPOSIGOES FINAIS

17.1. A administragao publica podera rejeitar total ou parcialmente os servicos executados ou
a solucao tecnolégica disponibilizada em desacordo com as especificagdes deste Termo de
Referéncia.

17.2. A CONTRATADA respondera integralmente pelos atos praticados por seus empregados,
prepostos ou representantes durante a execugao contratual.

17.3. A CONTRATADA mantera a CONTRATANTE livre de quaisquer reivindicagoes,
demandas, a¢des judiciais ou prejuizos decorrentes da execugéo contratual.

17.4. Nao serdo admitidas propostas parciais, incompletas ou em desacordo com as
especificagdes técnicas previstas neste Termo de Referéncia.

18. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

18.1. O cronograma de desembolso ocorrera de forma parcelada, conforme a execugao dos
servigos e disponibilizagao da solugao tecnolégica, observadas as medicoes, liquidagoes e
condigbes previstas na Lei Federal n° 14.133/2021.
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 - CPL/IPMAAP

Apéndice do Anexo |

_!tem ' Conceito técnico dos sistemas e servigos ofereciddé " Atende ; Nio Atende

'Para a atencdo primaria o sistema a ser instalado devera ser o e-
'SUS-PEC do Ministério da Saude, fornecido gratuitamente pelo
Ministério da Saude do Governo Federal, para as demais areas
1. deve ser exclusivamente utilizado sistemas proprietarios
visando atender a complexidade da area e a necessidade de
‘customizagdo do software para adequar as necessidades

especificas, ) S . 1@ [ |

. Especificagdes técnicas do sistema proprietario especializado em saude !
]O sistema proprietario devera ser em plataforma WEB, 100%,

'nativa, funcionando nos navegadores Chrome, Edge ou Mozilla,

em suas Ultimas versdes, sem a necessidade de utilizagdo de

_ ~ |plugins externos ou emuladores que simulem ambienteweb | '

Integragdes e exportagdes obrigatorias

O sistema proprietario devera possuir integragao com o CADSUS@_

via api, sendo que no momento da realizagao do cadastro de um

3 novo paciente, devera permitir utilizando-se apenas do cpf ou

* numero do cartdo sus obter as informagdes do paciente, podendo‘

ainda a critério realizar buscas utilizando o nome do paciente,

_ nascimento e nome da mae de forma idéntica ou semelhante. | -

O sistema proprietario devera possuir integracao via api com! | ‘

CNES, podendo sincronizar os estabelecimentos do sistema com ! l

o cnes nacional de forma simplificada. Podera ainda possibilitar a
leitura do arquivo txt.proc manualmente. ‘

2.

O sistema proprietario devera permitir a atualizagao da tabela de
procedimentos do SIGTAP de forma on-line ou através de leitura
do arquivo fornecido pelo site do SIGTAP, o sistema devera buscar
5.  |no site do Ministério a Ultima versao da tabela e atualizar o sistema, |
'mantendo para registro histérico os procedimentos e valores de| '
competéncias anteriores, podera ainda permitir localizar os!
- }procedimen_to_s pelo nome ou pelo codigo. _ _ |
'O sistema proprietario devera possuir integracao via api com o SI-\ ‘
BNFAR, devendo permitir a transmissdo da movimentagdo das
farmacias conforme ultimo leiaute disponibilizado pelo Ministério
da Saude. B

O sistema proprietario devera possuir rotina de exportagdo de|
arquivo para o sistema BPA, podendo escolher a competéncia, 0

7  estabelecimento, o periodo pela data do atendimento ou pela data
do langamento e ainda filtrar por tipo de financiamento e tipo de‘ ‘ '
BPA (consolidado ou individualizado).

O sistema proprietario devera possuir rotina de exportagao de
arquivo para_ 0 sistema RAAS, podendo selecionar 0

G
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'estabele(:lmento 0 hpo de RAAS e a versao do layout do RAAS.

o 5|stema propneténo devera possuir rotlna de exportagao de
9. arquivo para o sistema SISAIHO1, podendo selecionar o
~ estabelecimento, a data de apresentacao de o tipo de AlH.

O sistema proprietario devera possuir rotina de exportaq:ao de.
10. arquivo para o sistema APAC, podendo selecionar o
~ estabelecimento, a data inicial e final dos langamentos.

Cadastro de pessoas, profissionais e estabelecimentos

O sistema proprietario devera possuir formulario para o cadastro|
dos estabelecimentos de salde, sendo ainda possivel cadastrar
11. os profissionais. Devera ainda permitir a criagdo de departamentos \
dentro dos estabelecimentos, permitindo assim melhor i
organizagéo nas informagdes de cada ambiente. |

O sistema propnetarlo devera pel’ﬂ'lltlf o cadastro de pessoas com
e as seguintes informagdes: nome, nome social, data de nascimento,
‘ nome da mae, nome do pai, cns, cpf, rg, enderego completo,
12 municipio de nascimento, cor/raga, orientagdo sexual,

* |nacionalidade, sexo, identidade de género, escolaridade, tipo

. 'sanguineo, local de trabalho, estado civil, telefone contato, e-mail,
; devera ainda anexar documentos ao cadastro, devera localizar o i
.enderego utilizando apenas o CEP.

‘O sistema propnetarlo devera possuir rotina para a unificagéo de

i prontuarios duplicados, devendo escolher o prontuario principal e
13. o obsoleto, ao unificar todas as informagdes do prontuario obsoleto !
devera ser transferida integramente para o prontuario principal, | =

llogo apéds o prontuario obsoleto devera deixar de existir no sistema.

O sistema proprietario devera possuir a rotina de visualizar os
cadastros incompletos faltando a informagéo do cartao sus ou cpf,
14. podendo ainda atualizar de forma automatica o cadastro através
da integrag&o via api com o CADWEB caso o cadastro tenha cns

- ~ou cpf. = ]
Seguranga do sistema proprletarlo espec:ahzado -
-~ O sistema devera permitir a criagao de usuanos sem limites de
15. quantidades, independentes do cadastro de usuarios do e-SUS-
- |PEC. b . i
16. 'O s:stema propnetano devera permitir a criagao de perfil de acesso. e _ ]
17, O sistema proprietario devera permitir o bloque:oidesbloqueio de! '
\acesso ao sistema. -

S {
}LO sistema proprietario devera permitir o cadastro de e-mail paral
; |recuperar;éo da senha do usuario. | o ) ‘
19. O sistema proprietario devera permltlr a \nnculagéo do Iogm ) do| - i
| #suérlo ao profissional. % B
, O sistema proprietario devera posswr protegéo contra métod ‘
i tentativa/erro de login, ao errar as credenciais de acesso por mais .
20. |de trés vezes consecutivas o terminal devera ser bloqueado por
'um periodo de tempo, aumentando assim a seguranga no acesso |
‘aos dados; L
21_ O sistema proprletérlo devera possuir sistema de audltona sendo
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registrado todo o acesso das operagdes efetuadas no mesmo,
através de logs de acesso, de modo que seja possivel identificar|
claramente as atividades de inclusdo, alteragéo/o e excluséo de|
\qualquer informagdo. O log devera ainda registrar dados como|
\data/hora, numero do ip do computador, login do usuario, operagao|
que foi realizada, contelido afetado, conteudo anterior; ,
O sistema proprietario devera permitir que o usuario possa em telal
propria altera a sua senha de acesso a qualquer tempo, deveré
22. |ainda possuir seguranga minima para senhas com tamanho
minimo de 6 caracteres contendo pelo menos uma letra e um
‘numero;
Regulagao de Especlahdades e Procedlmentos
Devera ser possivel cadastrar as especnalldades reguladas bem
23. |como configurar a faixa etaria e sexo do paciente que sera
permltldo solicitar agendamento.
\Deveré ser possivel anexar o protocolo para agendamento da
lespecialidade.
Devera ser possivel configurar os cbos gue poderao sohcntan
25. |agendamento para uma determinada especialidade ou
procedimento.
Deveré ser possivel cadastrar uma lista de bloqueio no qual os
26. pacientes inseridos ficaréo blogueados para novas solicitagdes de
agendamentos )
Devera ser possivel registrar os credenciamentos de consultas
27. |especializadas terceirizadas contratados pelo muntczplo.
apresentando também o saldo de cada um deles.
Dever4 possibilitar o cadastro de uma ou mais cotas no
credenciamento determinando periodo e valor.
O sistema proprietario devera permitir a parametrizagao da agenda
29. 'com a liberagdo de cotas por unidade de saude, limitando
: quantidade de pacientes por dia;

O sistema proprietario devera permitir configurar 0s

™ 24,

28.

= 30. estabelecimentos e procedimentos realizados por cada um deles. )
31 O sistema proprietario devera permitir o cadastro das dietas para
i " cada procedimento;
' |O sistema proprietario devera possuir tela de sohcutagao
32 .permltlndo o cadastro de pedidos de especialidades e

‘procedimentos, informando o médico solicitante, classificac@o de
risco e se a solicitagao é referente a uma consulta ou retorno.

33. |O sistema devera permitir a inclus&o de anexos nas sollc:tagoes
'O sistema deve permitir o médico solicitante assinar digitalmente|

34. suas solicitagdes com certificado digital reconhecido pelo Conselho/ _
[Federal de Medicina. | 1

'0 sistema devera permitir o regulador criar adendos, anexar
39, documentos reclassificar, devolver, aprovar ou negar uma
! sohmtagao _ |

36.

O sistema deve possibilitar registrar os contatos realizados aos
‘pacientes que est&o na lista de espera. et

(o2}
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Médulo de Exames de | Irhagens =

O sistema proprietario devera possuir tela de recepgéo, permitindo
‘0 cadastro de pedidos de exames, informando o médico solicitante,
estabelecimento solicitante, exame solicitado, controle de
datalhora do pedido, convenio e se o atendimento € prioritario; i

O sistema propnetarlo devera possuir tela propria de emissao de

37.

38.

39.

O sistema propneténo devera perm|t|r a |nserg:éo de imagens do-
tipo JPG ou documentos PDF, & |

O sistema proprietario devera permitir cadastrar o resultado do|
processo licitatério com informagdes da empresa vencedora bem _
como exames licitados e quantidade de cada exame. Sistema j
devera mostrar a quantidade consumida de cada exame e o saldo. | !

O sistema proprietario devera possuir painel de chamada para
funcionamento na recepgdo, ao chamar, o sistema devera
apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz,
e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também
deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
‘apresentados no painel. |
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i 40.

41.

42.

(A%

Mog_tilo de Laboratério __ ‘
|

O sistema devera possuir formulario de recepgdo de exames,
devendo obrigatoriamente registrar o numero do protocolo, a data
do pedido, se o paciente & recém-nascido, nome do paciente,
convénio, nome do médico solicitante, nome do estabelecimento
43. |solicitante, data da solicitagéo, devendo apos poder selecionar 0s i
‘exames solicitados, o sistema ainda devera ao término do registro] ‘
permitir a emisséo de protocolo com a via do paciente, contendo
todas as informacdes do pedido registrado e obrigatoriamente a
chave eletrénica para o acesso on-line aos resultados; '

0 sastema devera possuir controle de coleta dos materiais,
44. registrando a data e hora da coleta, ou a nao coleta informando a
jUStlf cativa ou a possibilidade de realizar a recoleta;

O sistema devera possuir a impressao da ethueté de tubo de
(coleta com codigo de barras;

O sistema devera possuir a tela de dlgstagao de exames devendo' :
46. apresentar em tela o nome do atributo do exame, o valor do
resultado, devendo ainda observar o valor de referéncia; _ !

O sistema devera permitir o controle de valldagéo dos resultados
‘comparando 0 valor digitado com o valor minime e maximo da
referénma alertando o digitador em caso de digitagéo de valores
fora da referéncia;
'O sistema devera ter a possibilidade de cadastrar valores padroes
para cada tipo de atributo de exames, devendo permitir definir o
tipo de valor, se € numérico, texto livre, ou se é tabelado, podendo
‘ainda inserir formulas de calculos quando necessario; -

45.

47.

48.

O sistema devera possuir tela de cadastro dos exames, mformandq
obrigatoriamente da descri¢ao do do exames, sigla, recomendagao

49.
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da coleta tanto para sexo masculino como para feminino, meétodo, | \ |
\material, bancada, prazo de entrega, bloqueio em dias para
repeticdo, ordem de impressdo em tela, limites de exames por dia,| | |
\codigo do procedimento sigtap, devera ainda permitir o cadastro
‘dos atributos do exame informando o nome, a unidade de medida,
a ordem do campo, a categoria, a idade inicial e idade final, valores
de referéncia e o tipo de resultado se € campo livre, numerico ou‘
[tabelado, “podendo ainda definir se o campo é obrigatorio; ‘
O sistema devera possuir tela propria para o controle e liberacao
'de exames de alto custo, devendo registrar o nome do paciente, |
50 nome do Iaborgtério, data da solicitag&o, 0 nome do solicitante, o , :
* nome do autorizador, data de autorizago e os exames a serem| I |
liberados, devera ainda permitir a impressao da autorizagao do '
_lpedido; |
O sistema devera possuir tela propria para registro do
‘credenciamento dos laboratorios terceirizados, devendo registrar‘
51. |o nome do laboratério, os exames, a forma de controle se por‘
quantitativo ou valor, a data inicial e final do contrato e estabelecer|
_|cotas para as unidades de agendamento. : | |
O sistema devera integrar ou disponibilizar tela propria para que '
52. os laboratérios terceirizados possam anexar resultados de exames - ‘ I
_nopronturiodopaciente. L ...
O sistema devera possuir tela de gestdo e controle dos exames ]
53. Irealizados por laboratérios terceirizados, possibilitando a audit_oriai
‘comparando os exames faturados com 0s exames anexados. | .
'O sistema devera permitir o agendamento de exames por outros! | |
estabelecimentos de saude. Devera possibilitar a parametrizagao
54. das agendas, com definigéo de cotas por estabelecimento e dia da| | |
‘semana. O sistema também devera permitir a limitag@o diaria da,
quantidade de exames ou pacientes. - |_ _ |
'As unidades solicitantes poderdo em tela acompanhar o status de | .
55. |cada exame, se esta coletado e se o mesmo esta pronto para
limpress&o. AR T w2
O sistema devera permitir o blogueio de pedido de exame pelo. _
56. administrador do laboratério, evitando que exames que n&o podem i |
ser realizados possam ser solicitados; ] _ _
O sistema devera permitir o reagendamento dos pacientes de uma ' |
data para outra de uma s vez; S T - A S—
O sistema devera permitir a parametrizagao por exame para que
58. 0 mesmo paciente ndo realize 0 mesmo exame em determinado | |
'numero de dias, evitando casos de duplicidade de pedidos; |

i .

57.

O sistema devera permitir o cadastramento da assinatura virtual
'do profissional bioquimico, permitindo ainda que cada exame| | |
‘emitido possa constar sua assinatura ao final de cada folha, bem

'como uma chave eletronica de autenticidade, permitindo assim| | |
que o documento possa ser validado posteriormente por site ' '
'especifico do préprio sistema; I | B

59.

'O sistema devera permitir a impressao de todos 0s exames de| | _
60. uma unica vez, ou podendo a critério do operador escolher quais| . |
devem ser impressos;

DU | == s
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'O sistema devera permitir através do uso de chave eletronica e

| = g . .
61. site especifico do sistema que o paciente possa acompanhar a |
liberagéo do resultado, com a possibilidade de imprimir os exames; '

O sistema devera faturar todos procedimentos de todos exames

62 de forma automatica, sem a necessidade de digitagdo da produgao|

* |futuramente, devera ser possivel em um Unico exame faturar mais
de um procedimento;

O sistema proprietario devera possuir pamel de chamada para

funcionamento na recepcdo, ao chamar, o sistema devera

63 \apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz,

" |e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também

deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
apresentados no painel.

Modulo de Atendimento social

64 |0 sistema devera permitir o registro de atendimentos de outrosl
" profissionais que realizam atendimento na area social;

O sistema devera permitir o registro na recepgéo, gerenciando a|
fila de atendimento de acordo com os critérios de preferéncia;

O sistema devera permitir o atendimento da pessoa, registrando o
'motivo do atendimento, o registro de produto ou servicos, valores,
'cadastrar modelos de escrita no atendimento, devera ainda manter
um histérico dos atendimentos.

O sistema devera emitir um recibo de entrega para resguardo do
atenderite

O sistema propnetano devera possuir pamel de chamada para
funcionamento na recepgdo, ao chamar, o sistema devera)
apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz,
e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel tambem'
'deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
|apresentados no painel.

Modulo de SAMU

69 'O sistema devera pOSSIbliItar o cadastro de bases, locais e tlpos»
" de atendimento, tipos de viaturas. =

O sistema devera possibilitar regtstrar todas as ocorréncias com a
|data hora, paciente, medico, e
‘motorlsta viatura, endereco da ocorrencla e o destino do pamente |
'Deve também imprimir os dados da ocorréncia.

'O sistema deve gerar visualizagéo graf ca de ocorréncias por iocal

viatura, destino do paciente, sexo, periodo, faixa etaria. I |

65.

66.

’ 67.

68.

70.

i71

Modulo de Tabela de procedimentos SlGTAP

O sistema devera possuir tela propria de consulta de|
72. |procedimentos por codigo, descri¢ao, possibilitando a visualizagao
de todas as caracteristicas do procedimento;

O sistema devera permitir buscar os procedimentos

compativeis pesquisando pelo cbo do _proﬂssmnal

: O sistema devera permitir o usuario a realizar a

- 74. importagdo de uma nova competéncia do sigtap de forma
‘(on line) sem a necessidade de ler arquivos;

73.
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o] sistema devera permitir a visualizagdo dos
75. procedimentos e CIDs de todas as competéncias SIGTAP
Jja importadas no sistema préprio.
76 O sistema devera ainda possibilitar a consulta de cid por codigo ou
" descrigéo;

Médulo de Comunicagao Interna e memorando

I O sistema devera possuir moédulo de comunicagao mterna
| 77 permitindo o envio e recebimento de comunicados internos do
" |6rgéo, informando o remetente e destinatarios, permitindo ainda o

anexo de arquivos; -

78 'O sistema devera a critério da admlnlstrat;éo gerar o numero de
" documento automaticamente de forma sequencial; ‘

79 O sistema devera possuir recurso de notificagao de recebamento’
" |de comunicado alertando o usuario a sua atengao imediata;

'O sistema devera possuir ainda recurso de acompanhar a

80 visualizagdo ou ndo do documento pelo destinatario, informado a
* | data/hora da visualizagdo, deverad ainda permitir responder a
‘comunicagao sem a necessidade de enviar novo documento;

O sistema devera possuir chat interno para comunicagao entre
todos os usuarios do sistema, o chat devera identificar o usuario e |
gq seu estabelecimento de trabalho, devera ainda permitir o envio de |
" \mensagens para usuarios que estejam offline. Este chat deveral |
fazer parte do proprio sistema, sem ter que abrir outro sistema i
para isso; _ _— , |
6dulo de almoxanfado e farmac:a
O sistema devera posswr médulo para entrada de produtos salda:

82. |de produtos, distribuicio de produtos e dispensa de produtos,
separados por estabelecimento e departamento;

O sistema devera possuir no cadastro de produtos o cédlgo catmat,
grupo, subgrupo, tipo de medicamento, tipo de produto, tipo de
‘controlado, se o mesmo é de alta vigilancia, se pertence a remume
e a caracteristica do destinatario;

Sistema devera listar as transmissdes realizadas para o SI--
BNAFAR;

85. Deve ser posswel unificar produtos dupilcados

_T _g__. _
O

83.

~, 84.

86 Deve ser possivel bloquear um produto ou lote de ser dlspensado
" ou distribuido; -
87 Deve ser possivel cadastrar estoque minimo de cada produto de' | |
) " acordo com a unidade; ; o i
|O sistema devera permitir o cadastro de empenhos reglstrando o] '
88.

nimero do contrato, fornecedor, itens licitados, quantidades
licitadas, devera ainda permitir controlar o saldo restante de acordo
o com as entradas realizadas; -

|O sistema devera possuir médulo de controle de dlstnbmgao
'permitindo que a unidade solicitante possa requisitar para o ‘
89. almoxarifado produtos e quantitativos, e o gestor possa em tela ' ‘
visualizar estes pedidos juntamente o estoque do solicitante,
‘podendo assim deferir ou nao, com a possibilidade de ajustar o ;
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quantltatlvo devera é_lﬁc?a"gerar documento de transito par para o‘ ‘ '
transporte fisico dos produtos; . ‘ |
| ] ,

O sistema devera possuir modulo de dlspensa de produtos alertar

90 qyando o paciente é de outro municipio, apresentar historico de |

* dispensagoes e possibilitar a emissdo do comprovante de entrega '
em formato para impress&o em cupom termico;

O sistema devera na dlspensa informar automaticamente o lote.
91. com vencimento mais proximo, e possibilitar selecionar na mesma
(dispensa mais de um lote.

O sistema devera no ato da dlspenéa reglstrar 0s produtos que|
92. |nao possuem saldo em estoque para futura analise do que nao foi
atendido, informado quem € o paciente, produto e a quantidade.

Sistema deve identificar se o medicamento é controlado, e caso, |
for, tornar obrigatério informar o prescritor;

Sistema deve imprimir modelo de recibo caso medicamento for de ]
acéo judicial;

O sistema devera ter tela prépria para controle de processos
judiciais informando o nimero do processo, paciente, unidade de
95. saude do paciente, se existe participagdo do estado e permitir
\anexar arquivos caso necessario. Deve possibilitar cadastrar os
'medicamentos e quantidade bem como registrar as dispensacdes.

\O sistema proprietario devera possuir painel de chamada para \
funcionamento na recepgdo, ao chamar, o sistema devera '
apresentar o nome do paciente, realizar o chamamento com voz,
e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, o painel também|
deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
‘apresentados no palne{ |

93.

94.

96.

O sistema devera possuir consulta de estoque em tela, permltlndo ;
o gestor visualizar de forma geral ou por departamento o estoque
|de qualquer produto, devera ainda em tela, visualizar a origem das
97. |entradas, transferéncias, saidas e dispensas, permitindo inclusive
inserir filtros por data de movimentagao, conferéncia de saldo por
data, filtros por grupo de medicamentos, tipo de controlado e tipo!
de medicamento;
O sistema devera possuir tela de durat;ao do estoque
98. apresentando o tempo que ira durar o estoque de cada produto de
‘\acordo com a média de saida.

O sistema devera gerar graficos com quantttatlvo ivo de dus.;:uansaf';,ao‘r
99. por periodo e por hora. Também deve obter o gréfico de ‘
medicamentos mais dispensados; _ ] | o

'Médulo de Transporte de Passageiros ‘

|O sistema devera permitir o cadastro dos veiculos quantidade de
assentos disponiveis, cadastro dos motoristas, cadastros dos

100. acessorios auxiliares, locais de destino, locais de embarque e tipo

de convénio; - -

O sistema devera permitir a criagdo da agenda de todas as ;
101 \viagens, informado quem sa0 dos passageiros e acompanhantes, |

'se vao e voltam, se s6 V0, se s6 voltam, se necessita de acessorio|
'auxnl_a_r, qual o local do destino, qual procedimento seré realizado, | o
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qual local, data hora serd o embarque, qual veiculo sera| I

destinado, qual motorista, deverd ainda possuir controle de

confirmagdo de viagem, permitindo registrar a auséncia com | .
justificativa quando houver; '

|0 sistema devera permitir o bloqueio automanco de pamentes para
102. o veiculo que tenha todos os assentos utilizados, computando
também os acompanhantes;

O sistema devera emitir o relatério da viagem, checklist do velculo
103. |comprovante de assinatura para comprovar a ida do motorista ao
Idestlno e declarag&o de deslocamento. _ ‘

104 O sistema devera ainda controlar 0s valores do custo de diéna
i ‘com os motoristas; - ‘

105. O sistema devera possibilitar criar uma escala para 0s motonstas, |

O sistema devera possuir um cadastro de grupo de pessoas, a
106. onde deve ser possivel agendar o grupo inteiro de uma sé vez na
viagem;

0 sistema devera possuir tela de langamerito' de gasto comI
107. 'manutencéo de veiculos, multas e demais despesas necessarias,
para prestagao de contas;

O sistema devera possuir tela para registro dos deslocamentos
das ambulancias com dados do veiculo, motorista, paciente,
\profissionais de saude que o acompanharam, destino e tipo de|
‘vaga.

Médulo cle at_endlmento ' T. F D

O sistema devera possu:r tela de tant;amento dos atendnmentos

TFD, devendo registrar a data do langamento, a data da viagem,

109. o tipo de atendimento, o nome do paciente, o nome do|
acompanhante se houver, o nome do destino e a forma de

| transporte;

i
O sistema devera ainda controle a entrega de documentos para 0| ‘ ‘

108.

1S e = |

O sistema devera permmr o controle dos atendlmentos em TFD‘,
111. permitindo anexar arquivos, a data e o assentamento do
atendimento.

Madulo de atendlmento terapéutico .

'O sistema devera possuir tela propna para cadastro e controle de|
pamentes que esperam tratamento terapéutico, podendo registrar
‘a especialidade necessaria, data da solicitagao, nome do paciente,|

(gravidade e op¢ao para registro de comunicados aos pacientes;

'O sistema devera ainda permltlr o cadastro dos tratamentos

iniciados, informando o profissional, turno e agendamento das
113. sessdes a serem realizadas, podendo agendar todos os dias de ;

sessdo de uma unica vez e ao final imprimir o protocolo do

paciente. -

O sistema devera permitir o encerramento do tratamento podendo
114. fazer a qualquer tempo, e em casos de desisténcia do paciente,

\devera haver um campo para anotagdes adicionais; ‘

12

115. |O sistema devera permitir o langamento do Reglstro_da_sﬂ;ﬁes
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podendo registrar o0 nome do paciente, origem da demanda, se

existe cobertura de ESF, destino do paciente € se 0 mesmo se

‘encontra em situagdo de rua, dados exigidos pelo sistema RAAS

\do ministério da Saude. Ao final deve ser permitido emitir o |

formulario da Atencdo Psicossocial no CAPS dos Registro das '

Acdes Ambulatoriais de Saude conforme o padrdo estabelecido

. pelo Ministerio da Saude. '
'O sistema deverd permitir dar continuidade de pacientes as‘

116 proximas competéncias, o langamento de procedimentos do

i * instrumento de registro RAAS aos pacientes bem como o local de
‘ realizacao. ‘

‘Ambulatoriais de Saude a pééfentes em tratamento com o CAPS,‘ | ‘

IM__c")duIc_J de controle e emissao de cartio do transtorno do espectro autista e fibrom'i_algia '

iO sistema devera permitir a gerag&o dos cartdes em formato PDF,| '
= ‘possibilitando o controle sequencial de cada cartdo, data da ‘
117 emissd0 e a possibilidade de anexar o laudo do paciente. Os,

* |cartdes devem possuir uma chave eletrénica de autenticidade, -
permitindo assim que o documento possa ser validado, ‘
posteriormente por site especifico do préprio sistema;

;Médulo de controle de atividade coletiva
| : e !

O sistema devera permitir o langamento de atividade coletiva,
devendo registrar a data do atendimento, o nome do profissional,
o procedimento, nome dos participantes ou grupo de participantes
\pre-definido anteriormente;

118.

O sistema devera faturar automaticamente de acordo com a data
da atividade, profissional selecionado € 0 procedimento informado;
' O sistema devera permitir replicar uma atividade mantendo 0s|
120 participantes envolvidos com a possibilidade de alterar o

" procedimento, profissional e data de realizacao, otimizando os

! langamentos por parte dos responsaveis.

121 'O sistema devera ainda possibilitar a impresséo de lista ;:;éra:
* assinatura;

~ iMédqu de emissao de autorizagao g_e_ga_gtgg

119.

O sistema devera permitir o langamento de pedido de autor-izagéa.:.
de gastos, informando a data da autorizagao, nome da pessoa a

122. iser autorizada, inserir os tipos de gastos, nome do responséavel :
‘autorizador e local; s ' _ |
123 O sistema devera ainda permitir a emissdo de protocolo de .

% |autorizagZo.
Médulo de faturamento SIA/SUS : s
O sistema devera possuir tela propria para faturamento da _
\produgéo de forma manual, devendo possibilitar o langamento dos !
'procedimentos por paciente, profissional ou buscando dos
atendimentos.

124.

O sistema devera possuir tela de consulta de langamentos de
'procedimentos faturados, podendo localizar os registros por datal
125. inicial e final do atendimento, data inicial e final do langamento, por
‘estabelecimento, por procedimento, por profissional e por paciente,
Ipodendta ainda editar/corrigir ou excluir os lancamentos.
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i iO sistema devera possuir tela propria que auxilie o faturista e
126 |realizar gventuals a;us?es em massa podendo corrigir o profissional
que realizou o procedimento, alterar tipo BPA e excluir ou alterar

~ |procedimentos realizados.
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O sistema devera possuir tela propria de contas de pacientes de

urgéncia e emergéncia que apresente todas as evolugdes e
- 127. prescrigdes clinicas, exames realizados, valores de procedimentos
| 'e o total faturado a cada paciente bem como fechar a conta do
paciente.

Médulo de cuidados compartilhados

: eyl iy : e
O sistema devera possuir tela de registro de cuidados
compartilhados, informando o nome do paciente, cid, diagnostico,

' 128. profissional que ira realizar os cuidados e também informar os

profissionais que irdo visualizar e compartilhar novos cuidados,

devendo ainda permitir anexar documentos;

iMédulo de atendimento UPA e hospitalar Er

'O Sistema devera ser proprietario, devera possuir tela dei
atendimento, devendo registrar o nome do paciente, nome do
acompanhante se houver, tipo de convénio, tipo do carater do|
'atendimento e a natureza do atendimento, devendo ainda informar|
quanto tempo o cadastro esté desatualizado e permitir o acesso

129.

— — =

O sistema devera possuir tela de visualizacdo de todos os|
pacientes recepcionados, devendo ainda informar a data e hora
da entrada na recepgao, devendo ainda apresentar se o paciente
130. ja foi atendido pela triagem ou pelo consultério, devera ainda
quantificar quantos pacientes est&o classificados, informando
ainda o nome dos profissionais com com data e hora que
realizaram os atendimentos da triagem e da consulta médica;

- ][;-Z_l_pido jo__g_aqastrg d_o__pac_ignte para atualizagbes cadastrais;

131 O Sistema deve permitir filtrar os atendimentos por periodo, clinica
. " e status (aguardando atendimento, finalizado, ausente e etc)

| 'O sistema proprietario devera possuir painel de chamada para
funcionamento na recepcdo, ao chamar, o sistema devera
132 -ap_resentar o nome do pgciente‘ realizar o chamameqto com voz,
’ \e indicar qual sala o paciente deve se deslocar, 0 painel também
'deve suportar o cadastro de videos institucionais, que deverao ser
‘apresentados no painel

Sistema deve permitir a criagdo de avisos esporadicos no painel
'de chamada bem como seu tempo de exibi¢ao. .

O sistema deve possibilitar a realizagao do lancamento da triagem,
assim também a classificagdo de risco. Dados de medigoes
realizados pela triagem como aferigdo de pressao, glicemia,
-antropometria deve ser faturados automaticamente;

133.

134.

O sistema deve obrigar o profissional médico a registrar o cid no|
atendimento. Dependendo do cid o sistema devera avisar ol
135. profissional que o cid informado e de doenga e agravo de
nnotificagdes mostrando ao profissional que deve ser impresso a
ficha do sinan.

136. O sistema deve permitir o adastro de procedimentos mais
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Irealizados para o profissional, permitindo assim que o proﬁ_ssional-
~no ato do atendimento médico possa faturar com maior facilidade.
O sistema deve emitir receitas e prescricdes podendo 0 _
137. profissional cadastrar modelos com grupos de medicamentos, \
‘agilizando assim o atendimento e impressao dos mesmos. ,

O sistema deve emitir orientagdes, lembretes, atestados e anexar
* |arquivos no momento do atendimento ao paciente.
'O sistema devera no ato do atendimento médico apresentar todo [
o histérico do paciente, sendo possivel visualizar em tela todas as|
datas, profissionais e estabelecimentos atendidos anteriormente,
139. |poderé ainda obter todas as informagdes registradas nestes
\atendimentos de forma répida e facilitada, devera ainda obter as|
informagdes dos atendimentos medicos completo realizados no e-
!SU_S-PE_Cem_re_,-_Ia_lgo_ a atengéo primaria de forma automatica; ' |
O sistema deve permitir a impressao das fichas do sinan, do sivep,
folha de anestesia, requisicdo de exame citopatologico e
140. mamografia, termo de consentimento para laqueadura, insercao
'do DIU, implante contraceptivo e vasectomia, pulseira para os|
pacientes internados e ficha de identificagao do leito;
O sistema deve possuir modulo de observagao e internagéo,i | ‘
permitindo o controle dos leitos bem como o status do mesmo,

138

141. !deveré ainda permitr a prescrigdo, evolugdo € langar ‘ ‘

procedimentos do paciente. " _

142 'Sistema deve possibilitar a enfermagem a realizar aprazamentos| ‘ ‘
- 1

e solicitar ao profissional médico reavaliar paciente.

As prescricbes de medicamentos devem ser lanqadasr ‘ |

143. automaticamente como pendéncia para setor de medicamento
realizar a dispensa dos mesmos. | ] \ ]
| O sistema deve possibilitar o cadastro de kit de materiais que
144. podem ser utilizados juntamente com 0s medicamentos, dietas e‘
~ |cuidados. R S - | SR

O sistema devera permitir que a unidade possa cadastrare publicari

lorgamentos para compras de produtos. Estes orgamentos devem

145. ser disponibilizados em um portal de acesso para que os‘
[fornecedores possam realizar suas propostas e informar prazos,
de entrega e forma de pagamento. _ |
'Sistema deve apresentar em tela um alerta se o paciente internado
‘esta a mais de 24horas sem evolugéo médica. ?5
];O sistema devera possuir uma tela para consulta das altas, bem

147. como data, hora, motivo, profissional e o usuario que a realizou;

1406.

| —14? 'O sistema deve possuir um médulo de Eontrole de_yi_sitaﬁ - : L ]
O sistema deve possuir um médulo para registro do balanco '
149. hidri : i «L
" |hidrico. ..ol R I
150 O sistema devera gerar grafico com total de atendimento por mes,
_ *por hora, por convenio, por clinica e por classificagéo de risco; | o J !
151 O sistema devera gerar grafico com intervalos de tempo medio deI ‘

| espera para triagem e porta médico, |
152. O sistema devera gerar gréfico com taxa de retorno em até ?2i |
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153.

154.

O sistema devera permitir agendar as mrurgtas devendo escolher
\qual sera a sala de cirurgia, qual a data prevista, a hora inicial, a
lhora final, o tipo e cirurgia, nome do paciente, cirurgiéo‘
responsavel, procedimento que sera realizado, tipo de anestesia,
medicamentos que serdo usados, equipamentos que serao
usados, se utilizara protese, nome do anestesista, nome dos|
~auxiliares

" |0 sistema devera permitir a checagem da gfe indugao, devendo
'checar a bolsa de sangue, isolamento do paciente, reserva do
leito, monitoramento adequada risco de perda de sangue;

155.

156.
\equipos, sondas, drenos;

O sistema devera permitir a checagem da pré incis&o, devendo
checar se o local da cirurgia foi demarcado, quais os materiais
cme!opmeffarmacna vao ser usados;

'O sistema devera permitir a checagem pos incisdo da cirurgia,
devendo checar a contagem de compressas, pegas para anatomia,

'O sistema devera permitir o registro da data real da mrurgla da

157. hora real da cirurgia, data hora real do término, devendo ainda
\poder anotar o resumo da cirurgia e se houve intercorréncias; .
158 'O sistema devera permitir o bloqueio de dias/horas da agenda.,
" informando o motivo. o _ >
‘Médulo de AlH -
159. O sistema deve permmr a dlgntaq.ao das AlHs da unidade hospltalar
! e realizar a exportagao do txt para o SISAIHO1.
O sistema deve apresentar de forma automatica todas as'
internagbes realizadas no estabelecimento com a data do
160. |atendamento prontuario, leito e data da alta e tambem permitir a,
inclusdo de uma nova AlH sem a necessidade de criar um
atendimento. -
! 161. |O sistema deve permitir desfazer uma internagao. |
. 162. O sistema deve permitir assmalar se a AlH est4 ou no preenchuda
0 s:stema deve apresentar possiveis lnconSisténmas de dados no‘
163. preenchimento da AIH para alertar o digitador quanto a
| possibilidade de erros que podem ocorrer no Sl SISAIHO1 !
' O sistema deve permitir importar procedimentos do laboratﬁrro|
164. Exames de Imagem e outros tipos de procedimentos realizados e
; ~ digitados no sistema. |
O sistema deve permitir a |mpressao do prontuéno do atendlmento
165. solicitacdo de internagéo, AlH, ficha de mudanca de procedimento,

boletim de infegao hospitalar e resumo de alta do paciente. |

Gestao de Patnmomos

166.

|O sistema devera realizar o registro de patnmonla informando
numero, produto, local que se encontra e seu estado de uso,|
anexando imagens ao decorrer do tempo.
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O sistema devera apresentar um histérico de transferéncias do,
167. patrimdnio caso tenha sido remanejado de um local a outro e
possibilitar realizar sua baixa se necessario.

O sistema deverd registrar as consignagées de materiais,
168. registrando a data do empréstimo, paciente, material, data de
devolug&o e imprimir um termo de consignagao. |

Moduio de APAC ;
. 'O sistema devera permitir a 3lgttagao da APAC com as seguintes
informagdes minimas: qual estabelecimento de saude, dados do
paciente, procedimentos solicitados e sua quantidade, descrigdo

169 do diagnéstico, cid principal, cid s
" associadas, resumo. da anamnese e exames fisic:os exames

‘consulta, caréter da sohcﬁagao e amda“fealtzar a impresséo da ; a
IAPAC em formato PDF.

O sistema devera permitir o faturamento e exportagédo do arquivo
170. seguindo o leiaute exigido pra importacdo no sistema APAC do .
Ministério da Salde. ) :

Médulo de Sala de procedimentos
. O sistema deve permitir registrar salas de procedlmentos
o171, 'descrevendo as salas existentes, departamento responsavel e os
procedimentos realizados por sala. i

175 (O sistema deve permitir o langamento e faturamento de

i

procedimentos realizados a pacientes nas salas registrada
Médulo de Atendimento a Vigdanma Sanitaria e

O sistema devera r o cadastrament_ fiﬁs estabelecimentos|
173. e as atividades econémicas do mesmo. Para isso devera ser ;
utilizada a tabela do CNAE; '

O sistema deverd permitir cadastrar os autos de apreensio,
! 174 !!nfragao, mterdmé_o e imposicéo e _termps de_ inspecao, notificacao,

" lintimagdo, fiscalizagdo, denuncia, licenciamento, cadastro e
~ exclus@o.

|

i 'O sistema devera permitir o cadastro e emissdo de alvara de g;a
| funcionamento, constando a data da emiss&o, data do vencimento,
‘ 175. numero do cadastro, ano, nome e cpf do responsavel legal, horario,
| de funcionamento do estabelecimento, podendo ainda definir o,
— tipo de alvara; ‘
176 (O sistema devera permitir cadastrar alvara de veiculos, com dados_
" |da placa, modelo e cor;

O sistema devera possuir pagina propria para que o cidadao possa
solicitar servigos comoaivara vistoria e etc; ,

O sistema devera permitir o cadas@gro de animais, como a especie,
raga, cor da pelagem, seu dono e possibilitar anexo de imagens
'do animal assim como qualquer outro documento necessario. .
'Registrar também as vacinas aplicadas e em caso de castragao ‘
|
|

L

178.
informar dados de exame fisico, respiratério e se o animal esta
apto e foi submetido a cirurgia.

'O sistema devera permitir em casos exames positivo para .
leishmaniose poder informar se o dono do animal optou por|

178.
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i tratamento em domicilio ou eutanasia. |

O sistema devera apresentar os casos dos animais com ‘
leishmaniose que estdo em tratamento no domicilio, registrar os
180. |acompanhamentos com possibilidade de anexar imagem do

Imesmo. Demonstrar também um mapa geografico com estes|
. ﬂ‘ﬂ | |

Lo} sistema devera permitir o registro de bem estar do animal com| E | i
181. indicadores nutricionais, saude, conforto, comportamento e
~diagnostico geral. b

O sistema devera gerar os seguintes impressos: ficha com dados |
: do animal, termo de responsabilidade para tratar animal em |
| 182. S - A
domicilio, termo de consentimento de eutanasia, termo de |
realizagao de eutanasia e termo de o6bito do animal.

'O sistema deverd registrar os Obitos de animais indigentes, |
183. 'informando a data de recolhimento, local de recolhimento, local de
(descarte, causa do obito, agentes responsaveis e anexar foto. i '

...... ) [ =

'O sistema devera registrar coletas de agua, informando a data,
184. profissional, nimero de registro, local, quantidade total de agua,’
cloro, resultado e anexar imagem. Q
IO sistema devera possuir pagina propria para que o cidadao possa
‘abrir denuncias de forma identificada ou anénima, inserir de|
‘anexos, e ainda permitir que o gestor possa acompanhar 0s|
andamentos de cada denuncia até seu desfecho completo;

O sistema devera permitir cadastrar e acompanhar o andamento,

; de processos de notificago, interdi¢do, pedido de inscrigao, entre| !
' 186. outros. Devera possibilitar o registro do fiscal responsavel, controle ;
de documentos pendentes e gerar a impressao contendo todas as '

L informagdes do processo. .
‘Médulo de Atendimento a Vigilancia Epidemiolégica
! O sistema devera possibilitar vincular doencas e agravos
187. existentes no sinan com seus respectivos cids e apresentar uma
listagem das notificagdes registradas nos atendimentos. :

.

185.

188,

@_Mulo de servigos ao cidadao via chatbot whatstapp | o
189 Devera possuir servico ativo de atendimento via whatsapp|
77 utilizando a AP oficial da Meta L

\Devera disponibilizar os seguintes servicos (segunda via de cartdo| |
sus, comprovante de vacinagdo, consultar medicamentos em ‘

|suspeitos registrados nos atendimentos. |

190. estoque, resultados de exames, descobrir a unidade e 0 ACS do
cidadao, ouvidoria, falar com setores da saude exemplo farmacia,
laboratério, regulagao, transporte, etc.)

Qualificagao Profissional |
'Profissional de nivel superior na area de Tecnologia da!
Informagdo, com formagdo compativel com as atividades de
implantagao, integragéo, parametrizacéo e suporte de sistemas de
informac@o em saude, admitindo-se, entre outras, graduagao em
Engenharia de Software, Engenharia da Computagao, Ciéncia da| |
Computagdo, Sistemas de Informagao ou cursos correlatos,| |

191.
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devidamente reconhecidos pelo MEC. |

PRIMEIRA SIMULAGAO

Validagao da Integragao entre o e—SUS-P@Egée o Sistema Especializado

A licitante devera demonstrar a in:[_egragﬁ% é'fetiva__gptre o sistema e-SUS-PEC e o
sistema proprietario especializado por meio da realizagdo completa de um fluxo de
atendimento, conforme descrito a seguir:

NO e-SUS-PEC, a ||Cltante deveré: %@;’

e Abrir o sistema e realizar um novo cadastro de cidadao;

» Registrar o atendimento na recepgdo; o
e Executar o atendimento de triagem; %
. 1

Realizar o atendimento médico, com seu devido encerramen

No sistema proprietario especializado, em seguida, a licitante devera:
e Abrir o sistema e realizar o atendimento da recepg¢do, sendo que o sistema
devera localizar automaticamente o paciente previamente cadastrado no e-SUS-
PEC, sem necessidade de novo cadastro;

» Registrar o atendimento de triagem; “
to médico, no qual o sistema devera permitir ao profissional
nte as informagdes clinicas @ administrativas lancadas
“incluindo histérico de atendimentos, triagens, e
idado do paciente, sem ter que sair do sistema

......
i

Essa simulagéo visa comprovar a existéncia de interoperabilidade plena entre os sistemas,
de forma a garantir continuidade do cuidado, integridade dos dados, e evitar retrabalho
por parte dos profissionais, além de assegurar conformidade com 0s padrbées de integragao

exigidos pelo Ministério da Saude.

SEGUNDA SIMULAGCAO

.

o
P

Funcionalidadeé:__adicionais no e-SUS-PEC APS

A licitante devera d'emonstrar capacidade técnica de inserir funcionalidades anexadas ao
eSUS-PEC sem a necessidade do usuario logar em outro sistema para os seguintes
cenarios: E :

« Disponibilizar um painel de chamada no qual o profissional podera chamar o
paciente diretamente do@%@us pec, sem a necessidade de logar em outro
sistema. ‘ L

e O sistema devera permitir que o profissional acesse, a partir do e-SUS PEC, o
prontuario eletrdnico do sistema especializado, possibilitando a visualizagao
integrada das informacdes do paciente, inclusive resultados de exames
laboratoriais e exames de imagem em padrdo DICOM, sem a necessidade de
autenticac@o ou acesso a outro sistema.
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i

e Devera ser possivel preencher as fichas no modelo padronizado pelo SINAN
através de acesso a partir do e-SUS PEC, sem a necessidade de acessar outro
sistema.

A simulacao tem por finalidade demonstrar que a solugdo ofertada pela licitante disponibiliza
recursos complementares ao e-SUS PEC, garantindo ao profissional o acesso integrado as
funcionalidades adicionais, sem a necessidade de utlllzagao de nova autenticagao.

TERCEIRA SIMULACAO

Validacao da Integracao com a Nota I-'*scal Elegonlca (NF-e)

A licitante devera demonstrar, por meio ﬁe simulagéo, a capacidade do sistema em realizar a
entrada de produtos no médulo de controle de estoque utilizando dados provementes da Nota
Fiscal Eletronlca (NF-e), conforme 0s s

v%;@»

Importagdo por XML da NF-e:

« A licitante devera acessar o médulo de controle de estoque e realizar uma nova
entrada de produtos utilizando exclusivamente o arquivo XML da nota fiscal.

e O sistema devera, automaticamente, interpretar o XML e carregar a lista
completa de produtos, contendo todos os dados essenciais, tais como
descrigao, quantidade, unidade, valor unitario, entre outros. ‘

¢ Durante a entrada, o sistema devera:

e Sugerir o cadastramento automatico de novos ltens néo encontrados
~ no banco de dados ou; -

stema, permitindo ao

e
]

operador fazer a vmcuiagao de forma'

. Aa finalizar a entrada, o sistema devera apresentar, em tela eapeclflca o saldo

atuahzado dos produtos no estoque.

Importagao por nimero da NF-e:

o Em seguida, a licitante devera repetir todo o processo anterior, utmzando apenas
o numero da nota fiscal eletronica, sem envio do arquivo XML

e O sistema devera localizar e importar automaticamente os dados da NF-e a partir
da SEFAZ, carregando as informagbes do documento fi sca%’*ﬁ%a mesma forma,
peﬂnltmdo o registro completo da entrada de produtos no estoque.

Essa simulagdo tem por objetivo validar a integragao do sistema com a base da NF-e
nacional, garantindo agilidade, rastreabilidade, integridade das informagdes e reducdo de
erros no processo de controle de insumos e materiais pela administragao publica.

_ QUARTA SIMULAGAO
Apresentacéo do Portal da 1 ,ansparencna em Saude

A licitante devera apresentar o Portal da Transparﬁﬁla em Saude integrado ao sistema

ofertado, com acesso publico irrestrito via internet, permitindo a populagdo acompanhar,

em tempo real, os principais indicadores de produg&o dos servigos de satde do municipio.

O portal devera estar disponivel para acesso durante a simulagdo e devera exibir, no minimo,
as seguintes informacgdes:

e Quantidade diaria de atendimentos realizados, com detalhamento por area de
atuacao;
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Média diaria de atendimentos por setor;

Total mensal consolidado de atendimentos, por area;

Atendimentos realizados na Atengao Primaria a Saude;

Atendimentos em Saude Bucal;

Atendimentos por especialidades (Atengao Especializada);
Atendimentos hospitalares;

Atendimentos realizados pela Farmacia Municipal;

Quantidade de vacinas aplicadas;

Atendimentos realizados pelo laboratério municipal;

Numero de atendimentos realizados pelo servigo de transporte de pacientes.
Mapa de calor e Taxa de ocupacéo de leitos de unidades de urgéncia e
emergéncia.

Além dos indicadores acima, o portal devera permitir que o cidadao possa consultar, de
forma clara e acessivel, o estoque atualizado de medicamentos disponiveis na farmacia
principal do municipio, com informagdes como nome do medicamento, quantidade
disponivel e data da ultima atualizacao.

O gestor podera parametrizar as informacées que ficardo acessiveis no portal da
transparéncia. ;

A simulagdo tem como objetivo comprovar que a solugao proposta cumpre os principios da
transparéncia publica, publicidade dos atos administrativos e controle social, conforme
determinacdes legais e normativas dos 6rgaos de controle e fiscalizagao.

QUINTA SIMULAGAO

Apresentacgao da Sala de Situacao

A licitante devera fornecer uma plataforma de acesso restrito e seguro, com painéis de dados
(dashboards) atualizados, visando ao monitoramento da satide municipal por parte da gestao.
O portal devera estar disponivel para acesso durante a simulagio e devera exibir, no minimo,
as seguintes informacgoes: -

e Média de tempo de consulta dos atendimentos de cada médico e dentista;

e Quantos pacientes estao aguardando atendimento em cada unidade em tempo
real,

« Quantos encaminhamentos para especialidades foram realizados més e

quantos cada profissional realizou;

Efetividade de cada profissional;

Efetividade de cada unidade;

Quantos pacientes estdo aguardando agendamento para cada especialidade;

Desempenho de visitas por equipe e acs/tacs;

Quais medicamentos estdo vencidos e préximos a vencer;

A simulagdo tem como finalidade comprovar qué o sistema proposto oferece a apresentacgac
de indicadores que visam transformar dados em decisbes estratégicas, combatendo o0s

principais gargalos da saude municipal.
SEXTA SIMULAGAO

Monitoramento da APS e dos Indicadores do novo financiamento




ﬁ PREFEITURA D . -
: Avenida Jodo XXV, $/N - Centro

E
AI to AI e gre Alto Alegre do Pindaré - MA, CEP: 65398-000

pmaap.pmaap0iggmail.com

d o pi n d aré www.altoalegredopindare.ma.gov.br

. \ CNPJ: 01.612.832/0001-21
< para fazer muito mais

A licitante devera apresentar o moédulo de monitoramento de indicadores em pleno
funcionamento, incluindo os indicadores de desempenho vinculados aos Componentes Il e Il
do modelo de financiamento. A solugdo deve conter base de dados demonstrativa com
volumetria suficiente para permitir a analise e a compreenséao integral dos resultados.
Durante a simulacao, o sistema devera:

Indicadores para APS:
e Realizar o monitoramento do PSE.
e Realizar o monitoramento do IVCF, apresentando o resultado em pontos e grau
de vulnerabilidade.
« Realizar o monitoramento do risco familiar, apresentando os pontos e grau de
risco. -
e Realizar o monitoramento mensal das fichas de consumo alimentar
preenchidas na APS.
Realizar o monitoramento de risco cardiaco.
Realizar o monitoramento de pacientes com tuberculose ou hanseniase.
Realizar o monitoramento de micronutrientes (sulfato ferroso e vitamina A).
Realizar o monitoramento do estado nutricional de cada cidadao.
Realizar o monitoramento dos beneficiarios do bolsa familia.
Realizar o monitoramento para busca ativa das vacinas, tanto para criangas,
gestantes e idosos.

e & o @ o o

Dos indicadores do financiamento (componente Il e componente lll):

 Exibir, de forma clara e estruturada, os indicadores exigidos para cada um
dos componentes; =

« Permitir a visualizagio sintética e analitica de cada indicador;

« Apresentar graficos, tabelas ou painéis que possibilitem a interpretac@o dos
dados de forma gerencial;

« Garantir que as informagdes estejam organizadas de forma que favorecam a
tomada de decisao pela gestao municipal, com foco em agoes de melhoria
continua e alcance de metas estabelecidas pelo cofinanciamento.

A simulagéo tem como finalidade comprovar que o sistema proposto oferece ferramentas
efetivas de apoio a gestio da satde publica municipal, com capacidade de monitoramento
continuo dos resultados pactuados, assegurando a elegibilidade e manutencéo dos repasses
financeiros vinculados aos indicadores de desempenho.

SETIMA SIMULAGAO
Teste de Autenticidﬁ"de de Documentos e Assinatura Eletrénica com Certificagao Digital

A licitante devera demonstrar, por meio de simulagao pratica, a capacidade do §i_stema
proprietario especializado em emitir documentos com assinatura digital gl_.lallflcada,
conforme as exigéncias legais vigentes € normativas do Conselho Federal de Medicina (CFM).

Durante a simulagao, a licitante deverao:
e Acessar o sistema especializado e realizar um atendimento meédico;

e Gerar uma receita médica eletrénica, contendo os dados do paciente, do
profissional e os medicamentos prescritos;
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e Proceder com a assinatura digital da receita médica utilizando um
certificado digital valido ICP-Brasil — tipo A3 ou em nuvem, de posse do
profissional médico, em conformidade com as normas do CFM:;

Esta simulacao tem como objetivo garantir que o sistema esta adequado as exigéncias
legais de seguranga, rastreabilidade e validade juridica dos documentos eletrénicos,
especialmente em relagéo a prescrigdes médicas, atendendo aos principios de
autenticidade, integridade e nao repudio.

OITAVA SIMULAGAO
Criagao e personalizacao de documentos

A licitante devera demonstrar no sistema a capacidade de o usuario importar um modelo de
documento em pdf e configurar o seu preenchimento com variaveis do sistema ou campo
livre.

Durante a simulagao, a licitante devera:

» A simulacédo devera demonstrar a capacidade do sistema de importar
documentos em formato PDF, permitir a configuragéo dos campos de
preenchimento pelo préprio usuario e possibilitar a utilizagao da ficha
configurada diretamente no sistema.

» Para tanto, deverao ser executadas as seguintes etapas:

e Importagéo de um documento em formato PDF para o sistema;

» Abertura do PDF no sistema, com possibilidade de configuragéo dos
campos de preenchimento, permitindo a vinculagéo a variaveis ja
existentes na solucédo ou a definicdo de campos para digitagao livre;

e Abertura da ficha cadastrada e configurada, com demonstracdo de seu
preenchimento diretamente no sistema.

= O objetivo desta simulagdo € comprovar que a solugéo permite a incorporacao
de novos documentos e formularios de maneira configuravel, sem depender de
desenvolvimento especifico ou solicitagdo posterior a licitant

NONA SIMULAGAO
Integragido Exames de Imagem e PACS

A licitante devera demonstrar, durante a apresentagéo técnica, a integragéo entre o sistema
proprietario especializado, os equipamentos de diagnostico por imagem € o sistema PACS.

A demonstracdo devera contemplar o fluxo completo do exame de imagem, desde o registro
da solicitacao no sistema até a visualizagédo da imagem no prontuario eletrénico do paciente,
observando as seguintes etapas:

« Devera registrar, em tela propria do sistema especializado, dos dados do
paciente, do profissional solicitante e dos exames de imagem solicitados,
sendo permitida a inclusdo de mais de um exame no mesmo pedido.
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» Em sequencia por meio de simulador de equipamento de radiografia, devera
obter a worklist gerada anteriormente, devera realizar o exame simulado de
radiografia e enviar a imagem gerada em padrao DICOM ao sistema
especializado.

« Ao final devera apresentar o acesso a imagem DICOM do exame no sistema
especializado.

 Esta simulacdo visa comprovar que a solucao ofertada possui integragao
efetiva com DICOM Modality Worklist e PACS, garantindo interoperabilidade
com equipamentos de imagem, redugao de digitagdo manual, maior seguranca
na identificagdo do paciente e acesso centralizado aos exames diretamente no
sistema especializado.

DECIMA SIMULAGAO
— Relatérios basicos .

A licitante devera demonstrar os seguintes relatorios:

« Relatério de Procedimento Mensal, onde os procedimentos serao listados em
linhae a quantidade em coluna com total de cada dia do més, ao final da ultima
coluna com o total do més.

« Relatorio Sintético de Faturamento, onde serdo apresentados 0s
procedimentos faturados, com a quantidade e valor, estes deverao estar
agrupados por grupo, subgrupo e forma de organizagdo, deve tambem possuir
um filtro com esses campos.

« Relatério de faturamento RAAS, contendo as informagdes faturadas no RAAS.

« Relatério de atividade Coletiva, contendo o profissional realizador e os
participantes.

« Relatério quantitativo de atendimento por profissional.

« Relatorio de cadastro individual podendo filtrar por equipe, micro area, faixa
etaria e sexo, deve apresentar relagao nominal de cadastros com o endereco.

« Relatorio do territério, contendo a rua, domicilios que a compdem e seus

- moradores.

« Relatorio de produtividade mensal do acs, deve conter o nome do acs/tacs e
sua produgao de cadastro individual, cadastro domiciliar e visita (por tipo)
realizada dentro de cada dia do més.

« Relatério com calculo de efetividade das unidades que compdem APS.

« Relatério de estoque, com o produto, lote, validade, total de entrada, saida,
dispensacao, distribuicao e estoque atual.

« Relatério de consumo médio de medicamento.

« Relatério de diaria dos motoristas, apresentando o nome, data de saida, data
de chegada, veiculo utilizado, destino e valor.

e Relatorio nominal com empresas cadastradas por CNAE.

« Relatério nominal de alvaras emitidos.

« Relatorio de notificacées ou agravos.

« Relatérios de usuarios ativos no sistema.
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A licitante devera apresentar o modulo de monitoramento de indicadores em pleno
funcionamento, incluindo os indicadores de desempenho vinculados aos Componentes Il e |lI
do modelo de financiamento. A solugdo deve conter base de dados demonstrativa com
volumetria suficiente para permitir a analise e a compreenséo integral dos resultados.
Durante a simulagao, o sistema devera:

Indicadores para APS:
* Realizar o monitoramento do PSE.
» Realizar o monitoramento do IVCF, apresentando o resultado em pontos e grau
de vulnerabilidade.
e Realizar o monitoramento do risco familiar, apresentando os pontos e grau de
risco.
» Realizar o monitoramento mensal das fichas de consumo alimentar
preenchidas na APS. "
Realizar o monitoramento de risco cardiaco.
Realizar o monitoramento de pacientes com tuberculose ou hanseniase.
Realizar o0 monitoramento de micronutrientes (sulfato ferroso e vitamina A).
Realizar o monitoramento do estado nutricional de cada cidadao.
Realizar o monitoramento dos beneficiarios do bolsa familia.
Realizar o monitoramento para busca ativa das vacinas, tanto para criangas,
gestantes e idosos.

Dos indicadores do financiamento (componente Il e componente lll):

 Exibir, de forma clara e estruturada, os indicadores exigidos para cada um
dos componentes;

e Permitir a visualizagao sintética e analitica de cada indicador;

 Apresentar graficos, tabelas ou painéis que possibilitem a interpretagao dos
dados de forma gerencial;

 Garantir que as informagoes estejam organizadas de forma que favorecam a
tomada de decisdo pela gestao municipal, com foco em agdes de melhoria
continua e alcance de metas estabelecidas pelo cofinanciamento.

A simulagao tem como finalidade comprovar que o sistema proposto oferece ferramentas
efetivas de apoio a gestio da saude publica municipal, com capacidade de monitoramento
continuo dos resultados pactuados, assegurando a elegibilidade e manutencao dos repasses
financeiros vinculados aos indicadores de desempenho.

SETIMA SIMULAGAO
Teste de Autenticidade de Documentos e Assinatura Eletrénica com Certificagao Digital

A licitante devera demonstrar, por meio de simulagdo pratica, a capacidade do sistema
proprietario especializado em emitir documentos com assinatura digital qualificada,
conforme as exigéncias legais vigentes e normativas do Conselho Federal de Medicina (CFM).

Durante a simulagao, a licitante deverao:
e Acessar o sistema especializado e realizar um atendimento médico;

e Gerar uma receita médica eletronica, contendo os dados do paciente, do
profissional e os medicamentos prescritos;
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e Proceder com a assinatura digital da receita médica utilizando um
certificado digital valido ICP-Brasil — tipo A3 ou em nuvem, de posse do
profissional médico, em conformidade com as normas do CFM;

Esta simulacdo tem como objetivo garantir que o sistema esta adequado as exigéncias
legais de seguranca, rastreabilidade e validade juridica dos documentos eletrénicos,
especialmente em relagéo a prescricdes médicas, atendendo aos principios de
autenticidade, integridade e nao repudio.

OITAVA SIMULACAO
Criagao e personalizagédo de documentos

A licitante devera demonstrar no sistema a capacidade de o usuario importar um modelo de
documento em pdf e configurar o seu preenchimento com variaveis do sistema ou campo
livre.

Durante a simulagao, a licitante devera:

« A simulagao devera demonstrar a capacidade do sistema de importar
documentos em formato PDF, permitir a configuragao dos campos de
preenchimento pelo proprio usuario e possibilitar a utilizagao da ficha
configurada diretamente no sistema.

e Para tanto, deverdo ser executadas as seguintes etapas:

e |mportagdo de um documento em formato PDF para o sistema;

e Abertura do PDF no sistema, com possibilidade de configuragéo dos
campos de preenchimento, permitindo a vinculagao a variaveis ja
existentes na solucdo ou a definicdo de campos para digitagao livre,

e Abertura da ficha cadastrada e configurada, com demonstracao de seu
preenchimento diretamente no sistema.

= O objetivo desta simulagéo &€ comprovar que a solucao permite a incorporagao
de novos documentos e formularios de maneira configuravel, sem depender de
desenvolvimento especifico ou solicitagao posterior a licitante.

NONA SIMULAGAO

Integragdo Exames de Imagem e PACS

4 ;
A licitante devera demonstrar, durante a apresentacgao técnica, a integracao entre o sistema
proprietario especializado, os equipamentos de diagnostico por imagem e o sistema PACS.

A demonstracdo devera contemplar o fluxo completo do exame de imagem, desde o registro
da solicitacdo no sistema até a visualizagao da imagem no prontuario eletrénico do paciente,

observando as seguintes etapas:

o Devera registrar, em tela propria do sistema especializado, dos dados do
paciente, do profissional solicitante e dos exames de imagem solicitados,
sendo permitida a inclusdo de mais de um exame no mesmo pedido.
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O objetivo desta simulagdo & homologar os relatérios gerenciais e fiscais necessarios para a
gestao publica municipal

Da forma da apuracgao final

I_QuanEda_dga dgté'r_lsjpl_gados _791 _EOO"? |

Quantidade de itens atendidos | | |
Quantidade de itens ndo atendidos

Formula de julgamento

Quantidade de itens atendidos/ Quantidade de itens julgados) * 100 = (o valor deve ser maior
ou igual a 95%) =

Sera lavrado laudo de analise da demonstracéo de apresentagéo dos softwares (Requisitos
minimos) emitido pela Secretaria Municipal de Saulde, atestando se o0s softwares
apresentados atendem ou nao os requisitos solicitados no presente Edital.

Caso a Comissdo Especial de Avaliagdo ndo declare aprovado o software apresentado pela
empresa declarada provisoriamente vencedora, em razdo do ndo atendimento aos requisitos
minimos estabelecidos neste edital, sera convocada a segunda licitante com o menor preco
e que preencha os requisitos de habilitagao, a fim de que proceda a apresentacéo do software
para que sejam da mesma forma analisados os requisitos desejaveis, até que se tenha
definitivamente a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, segundo os preceitos
estabelecidos neste edital e Termo de referéncia que 0 compoe.
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — CPL/PMAAP

Apéndice do Anexo Il

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Unidade Requisitante :
<o Jro— :
A Secretaria Municipal de Saude.
Alinhamento com o Planejamento Anual
@ A presente demanda sera inserida no Plano de Contratagbes Anual em momento
oportuno.
5.0 Equipe De Planejamento
& Thays Cristina Oliveira Parga
Problema Resumido
-~ A Prefeitura Municipal de Alto Alegre do Pindaré precisa realizar a Locagao de

E@ software para area de gestdo em sadde publica para secretaria de saude da
prefeitura de Alto Alegre Do Pindaré/MA, garantindo continuidade, eficiéncia e

modernizagao dos servigos publicos de saude.

Em atendirﬁento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento
caracteriza a primeira etapa do planejamento do processo de contratagéo e busca atender o
interesse publico envolvido e buscar a melhor solugéo para atendimento da necessidade aqui

descrita.

= DESCRI(_}KO DA NECESSIDADE

_a T TR P,
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A presente demanda decorre da necessidade de modernizacgéo, integragcao e

fortalecimento da gestao publica municipal de sadde, visando garantir maior eficiéncia
administrativa, seguranga das informagoes, continuidade dos atendimentos e aprimoramento
da assisténcia prestada a populagao do Municipio de Alto Alegre do Pindaré/MA.

Atualmente, a Secretaria Municipal de Saude necessita de solugé@o tecnolégica
mtegrada capaz de atender de forma centralizada e padronizada todas as unidades e servigos
vinculados a rede municipal de saude, abrangendo atencao primaria, urgéncia e emergéncia,
atendimento ambulatorial, vigilancia em saude, regulacao, assisténcia farmacéutica,
faturamento SUS, controle de exames, gestao administrativa e demais setores operacionais
da saude publica municipal.

A contratagdo pretendida visa a implantagao de sistema informatizado de gestao
em saude publica, totalmente em ambiente web, integrado e compativel com as diretrizes do
Ministério da Saude, permitindo maior controle dos fluxos assistenciais, administrativos e
financeiros da Secretaria Municipal de Saude.

A solucdo devera contemplar modulos integrados para cadastro de pacientes,
prontuario eletrénico multiprofissional, prescri¢ao eletronica, ate{zdimento de urgéncia e
emergéncia, imunizagoes, regulacao de consultas e exames, controle de filas de espera,
faturamento SUS, geracdo de BPA, AlH e RAAS, gestao de farmacia e estoque, além de
integracéo obrigatéria com o sistema e-SUS PEC e demais plataformas ministeriais aplicaveis.

Além disso, o sistema devera possibilitar a gestdo completa da atencdo primaria a
saude, incluindo integragao das fichas do e-SUS APS, cadastro territorial, controle de familias
e domicilios, acompanhamento das atividades dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS),
funcionamento online e offline para coleta de dados em campo, bem como integracao com 0s
mecanismos de exportacao e transmissao exigidos pelo Ministério da Saude.

No ambito hospitalar e de urgéncia, a solugao devera permitir classificacéo de risco,
controle de fluxo de pacientes, emissao de prescrigoes, solicitagdo de exames, evolugéo
clinica, anexacdo de documentos, monitoramento do tempo de espera € integragdo do
histérico clinico do paciente, proporcionando maior seguranga assistencial e eficiéncia

operacional.
Também se faz necessaria solugao que possibilite gestao eficiente do faturamento

SUS e da produgdo ambulatorial e hospitalar, incluindo integracao SIGTAP, validagao




PREFEITURA D

Avenida Jodao XXV, /N - Centro

ﬁ AI to Al = gre Alto Alegre do Pindaré - MA, CEP: 65398-000

pmaap.pmaap0iggmail.com

d 0 pl n d are www.altoalegredopindare.ma.gov.br

CNPJ: 01.612.832/0001-21
tos nara fazer muito mais

automatica de procedlmenlos, geracdo de arquivos BPA e RAAS, controle de glosas,
producao individualizada e relatérios estatisticos gerenciais.

Na assisténcia farmacéutica, a contratagao busca assegurar controle informatizado
de estoque, rastreabilidade de medicamentos, controle de lotes e validade, dispensacao,
gerenciamento de medicamentos controlados e integracdo com processos administrativos
relacionados ao abastecimento das unidades de saude.

A solucdo pretendida devera ainda possuir recursos modernos de " Business
Intelligence™” (Bl), dashboards gerenciais, trilhas de auditoria, controle de acessos,
rastreabilidade de operagoes, certificacao digital, mecanismos de seguranca da informacao
e funcionalidades baseadas em Inteligéncia Artificial (1A), permitindo maior capacidade de
analise de dados e apoio a tomada de decisao pela gestao municipal.

Importante destacar que a inexisténcia de sistema integrado ou a utilizagédo de
solugdes fragmentadas e insuficientes compromete diretamente a eficiéncia da gestao publica
de saude, ocasionando retrabalho, inconsisténcias cadastrais, perda de informagoes,
dificuldades no faturamento SUS, fragilidade nos controles administrativos e limitagao na
geracao de indicadores estratégicos para planejamento e monitoramento das acoes de saude.

Dessa forma, evidencia-se a necessidade de contratagao de solugéo tecnoldgica
robusta, integrada, segura e compativel com as necessidades operacionais da Secretaria
Municipal de Salde, garantindo melhoria da qualidade dos servigos prestados, maior
eficiéncia administrativa, fortalecimento do SUS municipal e melhor atendimento a populagéo

de Alto Alegre do Pindaré/MA.

= JUSTIFICATIVA

A contratagio de sistema informatizado integrado de gestdo em saude publica
justifica-se pela necessidade de modernizagédo da estrutura tecnologica da Secretaria
Municipal de Saude, considerando o crescente volume de atendimentos, a ampliagao das

demandas assistenciais e a necessidade de maior controle, integracao e rastreabilidade das

informagdes em saude.
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A admintstragao municipal necessita de solugdo tecnolégica capaz de integrar

todas as unidades de saude e setores administrativos em uma unica plataforma, promovendo
padronizagao dos processos, centralizagao das informagoes e maior eficiéncia operacional.

A utilizacdo de sistema integrado permitira controle efetivo dos atendimentos
realizados na atencdo primaria, urgéncia e emergéncia, consultas especializadas,
procedimentos ambulatoriais, imunizagdes, vigilancia em saude, assisténcia farmacéutica e
regulacao de exames e procedimentos, assegurando maior qualidade e continuidade da
assisténcia prestada a populacao.

A solugdo também permitira aprimoramento significativo do faturamento SUS, por
meio da geragdo automatizada de BPA, AlH e RAAS, validagao de proced'i'mentos conforme
SIGTAP, controle de inconsisténcias e reducdo de glosas, contribuindc;k diretamente para
melhoria da captacédo de recursos financeiros destinados ao municipio.

Outro ponto relevante consiste na necessidade de integragao obrigatoria com os
sistemas oficiais do Ministério da Saude, especialmente e-SUS APS, CADWEB e demais
plataformas ministeriais, garantindo conformidade com as diretrizes nacionais de
informatizacao da saude publica.

A contratat;aq tambeém se mostra essenczai para fo;taiecumento das acgbes
desenvolvidas pelos Agentes Comunitarios de Saude, permmndo coleta de dados em campo
por meio de dispositivos méveis, funcionamento online e offline, controle territorial e
monitoramento das atividades desenvolvidas nas microareas.

No aspecto gerencial, a solugao permitira geracao de relatorios estatisticos, painéis
de acompanhamento e dashboards inteligentes, proporcionando suporte a tomada de deciséo,
planejamento estratégico, monitoramento de indicadores e avaliagdo continua das politicas
publicas de saude.

A implantagao da solugéo contribuira ainda para maior seguranca das informagoes,
rastreabilidade das operagdes realizadas no sistema, controle de acessos, auditoria de
usuarios e conformidade com requisitos técnicos e operacionais exigidos para sistemas de
informacdo em saude publica.

Importante destacar que a auséncia Eie solugao tecnologica adequada compromete

significativamente a eficiéncia dos servicos publicos de saude, dificultando o controle

administrativo, prejudicando a qualidade dos registros clinicos, limitando a integragé@o entre
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os setores e reduzmdo a capacudade da gestao municipal de monitorar e avaliar os servicos
prestados a populacgéo.

Dessa forma, a contratacdo pretendida mostra-se indispensavel para o
fortalecimento da gestdo municipal do SUS, melhoria da eficiéncia administrativa,
modernizagdo dos servicos publicos de saude e garantia de atendimento mais seguro,

integrado, eficiente e humanizado a populagéo do Municipio de Alto Alegre do Pindaré/MA.

= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATAGAO

A futura contratagao devera contemplar solugao tecnoldgica integrada de gestao
em saude publica, desenvolvida integralmente em ambiente web, compativel com os
principais navegadores de internet, sem necessidade de instalacéo local nas estagbes de
trabalho dos usuarios, permitindo acesso seguro, simultdneo e centralizado as informacées
da rede municipal de saude.

O sistema devera possuir arquitetura moderna, segura e escalavel, permitindo
operagao multiusuario, acesso simultaneo sem .iimitagéo de usuarios, aité disponibilidade,
integridade das informagées e armazenamento seguro dos dados, devendo ser executado em
infraestrutura de datacenter capaz de suportar as necessidades operacionais da Secretaria
Municipal de Saude.

A solucdo devera garantir mecanismos de seguranca da informacéo, incluindo
controle de acesso por perfis e permissdes, trilhas de auditoria, criptografia de dados, controle
de sessbes, rastreamento de operagdes realizadas pelos usuarios e possibilidade de
parametrizagdo das permissoes conforme as atribuicées de cada setor ou unidade de saude.

Devera possuir integragao total entre os modulos operacionais e assistenciais,
garantindo unificagdo das informagoes em banco de dados unico, sem necessidade de
retrabalho ou duplicidade de registros, assegurando comunicacao entre os diversos setores
da saude municipal.

O sistema devera contemplar, minimamente, os seguintes médulos e

funcionalidades:

Moédulos Assistenciais e Operacionais
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« Cadastro de pacientes, profissionais e unidades de saude;

» Agendamento de consultas e procedimentos;
» Atendimento de urgéncia e emergéncia;

« Prontuario eletrénico multiprofissional;

« Prescricao eletrdnica;

« Registro de imunizagoes;

« Registro de obitos;

« Controle de atendimento em UPA;

» Painel de chamadas integrado;

« Controle de visitas e portaria.

Faturamento e Produgao SUS
A solucédo devera possuir médulo completo de faturamento SUS, contemplando:
« Producédo ambulatorial e hospitalar;
« Geracao de BPA, AlH e RAAS;
« Integracéo e atualizagdo automatica do SIGTAP;
« Controle de glosas;
« Controle de produgéo por unidade, profissional e procedimento;
« Relatorios estatisticos de produgéo e faturamento;

« Controle de competéncias e validagéo automatica das informagoes faturadas.

Atengao Primaria e Integragoes Ministeriais

O sistema devera possuir integragao obrigatéria com 0s sistemas oficiais do Ministério da
Saude, especialmente:

« e-SUS APS/PEC;

« CADWEB;
+ SCNES;
« SIGTAP;
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» Barramento SUSICNS

Também devera contemplar:
» Cadastro territorial;
« Cadastro de familias e domicilios;
« Controle de microareas;
» Integracao das fichas do e-SUS;
» Exportacédo de lotes;

« Relatorios de produgao da atengao primaria.

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

A solucao devera permitir:

» Classificagcao de risco;

« Triagem completa;

» Registro de sinais vitais;

+ Evolucao clinica;

» Solicitagdo de exames;

» Prescricdo médica e de enfermagem;

« Controle do fluxo de pacientes;

- Painel de chamadas;

« Controle do tempo de espera;

. Relatérios estatisticos dos atendimentos realizados.

Regulagcao e Exames
Deveréa possuir funcionalidades para:
« Regulagao de consultas e procedimentos;
« Autorizagao de exames de média e alta complexidade;
« Controle de cotas e tetos orcamentarios;

« Gerenciamento de listas de espera;
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= Controle de prestadores;

« Controle de exames realizados;

« Emisséo de relatorios gerenciais e estatisticos.

Assisténcia Famaceutlca e Estoque

.g.v_@??’-‘?%’-‘ W

O sistema devera contemplar:;

. Controle de estoque de medicamentos e insumos;

» Dispensagéo de medicamentos; St s L

— « Controle de medicamentos controlados;

+ Rastreabilidade de entradas e saidas; L
« Controle de fornecedores e fabricantes;
» Integracdo com CATMAT e SIGTAP;

« Controle de patrimbnio e movimentacoes.

A solucéo dev_er_é'_' dispaﬁibi%izar aplicativo mobile .para Agentes Comunitarios de Saude,
permitindo: -

+ Coleta de dados em campo;

+ Funcionamento online e offline;
. Sincronizégéo automatica;

« Administracao via painel web;

« Monitoramento de dispositivos;
+ Emissao de relatorios;

« Parametrizagées remotas. P
Inteligéncia Gerencial e Tecnologia

A solucdo devera possuir:

+ Dashboards gerenciais;
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« Painéis estatisticos;

« Ferramentas de Business Intelligence (Bl);

« Recursos de Inteligéncia Artificial (I1A);

« Certificacao digital;
« Exportacéo de relatorios;

« Trilhas de auditoria;

+ Controle de logs;

. Monrtoramento operacional. e e
Requisitos Técnicos e de Qualificagao
A empresa con_@!‘;\tada devera:
. Comprovér capacidade técnica compativel com o objeto;
» Possuir eéuipe técnica qualificada;
» Disponibilizar suporte técnico especializado;
« Garantir _treiria\ ic __ _
«  Garantir manut 0 corretiva, preventi{va e evolutiva;
. Assegurér disponibilidade minima do sistema durante a vigéncia cogzj_tratual;
« Garantir backup e integridade das informacdes;

~ + Disponibilizar suporte remoto e presencial, quando necessario.

i

A solugdo devera ainda atender as normas aplicaveis 2 seguranca da informacéo,
protecdo de dados pessoais diretrizes do Ministério da Saude e degﬁ' s requisitos técnicos

necessarios ao pleno funmonamento da rede municipal de saude.

I

Com o objetivo de identificar a solugdo mais adequada para atendimento das

necessidades da Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Alto Alegre do Pindaré/MA,
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foram analisadas as alternatwas tecnicamente disponiveis para viabilizar a implantagao de

sistema informatizado integrado de gestdao em saude publica.

Inicialmente, foi avaliada a possibilidade de desenvolvimento de sistema proprio
pela administracdo municipal. Entretanto, verificou-se que o Municipio n&o dispbe de equipe
técnica especializada, estrutura operacional, profissionais qualificados em engenharia de
software, analise de sistemas, banco de dados, suporte técnico e desenvolvimento de
solucbes em saude publica capazes de executar, manter e atualizar sistema com a
complexidade exigida pela rede municipal de saude.

Aléem disso, a construcdo de solugdo propria demandaria elevado tempo de
desenvolvimento, custos permanentes de manutengdo, necessidade continua de atualizagao
tecnolégica e adequacgdo constante as normas e integragdes exigidas pelo Ministério da
Saude, especialmente em relacdo ao e-SUS APS, SIGTAP, BPA, RAAS, CADWEB e demais
sistemas oficiais, o que tornaria a alternativa operacionalmente inviavel e economicamente
desvantajosa para a administragao publica.

Também foi analisada a possibilidade de adesao a atas de registro de pregos
vigentes de outros o6rgdos publicos, visando eventual contratacao por meio de adesao
(“‘carona”). Contudo, apés Ievantamento realizado pelo setor competente nao foram
localizadas atas vigentes que atendessem integralmente as necessidades técnicas,
operacionais e funcionais da Secretaria Municipal de Saude, especialmente considerando a
complexidade da solugdo pretendida, a necessidade de integragédo completa entre modulos,
compatibilidade com os sistemas ministeriais e atendimento das especificidades da rede
municipal de saude.

Verificou-se ainda que as solugdes eventualmente encontradas no mercado nao
contemplavam de forma satisfatéria todos os modulos, funcionalidades, integragdes e
requisitos técnicos necessarios ao adequado funcionamento da rede municipal de saude,
inviabilizando a utilizagdo da adesao como alternativa viavel para atendimento da presente
demanda.

Diante disso, concluiu-se que a realizagdo de procedimento licitatorio para
contratagdo de empresa especializada em licenciamento, implantagao, suporte técnico,
manutencéo e atualizagdo de sistema integrado de gestao em saude publica representa a

solugao mais adequada, eficiente e vantajosa para a administragao publica.
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A contratacdo de empresa especializada permitira ao Municipio acesso a solugao

tecnoldgica consolidada, atualizada, compativel com as exigéncias técnicas do Ministério da
Saude e apta a atender integralmente as necessidades operacionais da Secretaria Municipal
de Saude, incluindo prontuario eletrénico, atencdo primaria, faturamento SUS, regulagao,
assisténcia farmacéutica, vigilancia em saide, atendimento de urgéncia e emergéncia, B,
dashboards gerenciais, mobilidade para ACS e demais funcionalidades necessarias a
modernizacao da gestdo publica em saude.

Além disso, a contratacao possibilitauré suporte técnico especializado, manutengao
corretiva e evolutiva continua, treinamento dos usuarios, garantia de atualizagdo tecnolégica
e acompanhamento permanente das alterages normativas e operacionais relacionadas aos
sistemas oficiais de saude publica.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo mediante processo licitatorio constitui
a alternativa mais viavel técnica, operacional e economicamente para atendimento da
necessidade apresentada, garantindo maior seguranga juridica, eficiéncia administrativa e

continuidade dos servicos publicos de salude prestados a populacao.

= QUANTITATIVOS E VALORES

LOCACAO DE SOFTWARE PARA
AREA DE GESTAO EM SAUDE |
PUBLICA, COMPREENDENDO OS |
SEGUINTES MODULOS: FARMACIA
BASICA: FARMACIA ALMOXARIFADO;
DISPENSACAQ DE MEDICAMENTOS
POR USUARIO; DISPENSAGCAO DE
MEDICAMENTOS POR UNIDADE DE
SAUDE: FARMACIA EM CASA; j =

1 ATENDIMENTOS UBS: més @ 12 R$ 33.833,33 R$ 405.999,96
ODONTOGRAMA; ATENDIMENTO
DOMICILIAR (ACS) COM APLICATIVO
MOBILE: RASTREIO DE GEO-
LOCALIZACAO DO PROFISSIONAL;
UNIDADE DE REABILITACAO;

LABORATORIO (RAIO-X,
ULTRASSOM, ELETRO ENTRE
OUTROS), ENTREGA DE

RESULTADOS WEB E APLICATIVOS
PARA LABORATORIO; CONTROLE E
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GERENCIAMENTO DE  OFICIOS;
CENTRAL DE
REGULACAOTRANSPORTE  (TFD);
FATURAMENTO SAI/SUS (BPA-C E
BPA-l)) TODOS OS MODULOS COM
INTEGRACAO DE
RECONHECIMENTO DE USUARIO
POR BIOMETRIA: CERTIFICACAO
DIGITAL PARA OS PROFISSIONAIS;
INTEGRACAO TOTAL COM SISTEMAS
DO MINISTERIO DA SAUDE COMO
HORUS, BPA, ESUS; RELATORIOS
INTELIGENTES E PERSONALIZADOS;
MODULO DE ATENDIMENTO
HOSPITAL MUNICIPAL MODULO DE
PRONTUARIO  ELETRONICO -
HOSPITAL MUNICIPAL;
FATURAMENTO (AIH): PAINEL DE
- CHAMADAS INTEGRADO. : i

SERVICO DE INSTALACAO DE

2 SOFTWARE -D0 TIFO SERVICO DE Unid. 1 R$ 43.00000 = R$43.000,00

INSTALACAO, HOMOLOGACAO E
IMPLANTACAO DE SOFTWARE

A estimativa dos custos da contratagdo do objeto pretendido se deu através de
propostas por e-mail, tendo sido constatado o valor estimado da contratacdo com base nos
quantitativos exigidos ndo excedera o valor de R$ 448.999,96 (quatrocentos e quarenta e

oito mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa e seis centavos.)

PRAZOS E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

o

Cronograma de Desembolso:

O cronograma de desembolso ocorrera de forma parcelada, conforme a execugao dos
servicos e disponibilizagéo da solugao tecnolégica, observadas as medicoes, liquidagdes e

condicdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021

Prazo de Pagamento:

Para assegurar uma relagao contratual equilibrada com a empresa especializada, propomos

que o pagamento seja efetuado no prazo de 30 (trinta) dias a contar da emissao da

competente nota fiscal, detalhando a execugao dos servigos contratados. Esse compromisso
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demonstra responsabrlldade financeira e fortalece parcerias sustentaveis, alem de
proporcionar aos fornecedores um ambiente favoravel para a continuidade e qualidade dos

servigcos prestados.
Beneficios da Abordagem Proposta:

Parcerias Solidas: O pagamento dentro do prazo fortalece as relagées contratuais com a
empresa especializada, incentivando parcerias duradouras e garantindo a continuidade da

prestagao dos servigos.

A proposta de um cronograma de desembolso fixo, associado a pagamentos dentro do prazo
estabelecido, representa uma abordagem equilibrada e eficaz para a gestao financeira. Essa
estratégia ndo apenas otimiza o uso dos recursos publicos, mas também fortalece a

transparéncia, a eficiéncia e as relagoes colaborativas com os fornecedores.

=  JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO

Nos termos do art. 18, §1°, inciso VIl da Lei Federal n° 14.133/2021, verifica-se
que a presente contratacdo nao comporta parcelamento do objeto, considerando as

caracteristicas técnicas e operacionais da solugao pretendida.

A contratacio refere-se a implantagéo de sistema integrado de gestao em saude
publica, composto por moédulos interdependentes e totalmente integrados entre si,
compartilhando banco de dados unico, rotinas operacionais unificadas e comunicagao

continua entre os diversos setores da rede municipal de saude.

O eventual parcelamento da solugdo poderia comprometer a compatibilidade
técnica entre os moédulos, gerar falhas de integragao, inconsisténcias de informacoes,
dificuldades de suporte técnico, aumento dos riscos operacionais e prejuizos a continuidade

dos servigcos publicos de saude.

Além disso, a divisio da contratagdo entre multiplos fornecedores dificultaria a

definicao de responsabilidades técnicas, manutengao evolutiva, atualizagdo do sistema,

seguranca das informagdes e funcionamento integrado da plataforma tecnoldgica.
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Dessa forma, conclui-se que o nao parcelamento da contratacao representa a

alternativa tecnicamente mais adequada e economicamente mais vantajosa para atendimento
das necessidades da Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Alto Alegre do
Pindaré/MA.

= RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a presente contratagao, pretende-se alcangar maior modernizagéo, integragao
e eficiéncia na gestdo publica municipal de satde, garantindo melhoria da qualidade dos
servicos prestados a populagédo e fortalecimento das agées desenvolvidas pela Secretaria

Municipal de Saude.

Busca-se promover a informatizagao integrada das unidades de saude municipais,
possibilitando maior controle dos atendimentos realizados, unificagao das informacgoes clinicas
e administrativas, melhoria dos fluxos operacionais e redugéo de retrabalho nos processos

internos.

A solugdo permitira aprimoramento do prontuario eletrénico, maior rastreabilidade
das informagédes, controle de acesso aos dados, geragao de relatoérios gerenciais, integracao
entre os setores da saude municipal e fortalecimento da capacidade de planejamento e

monitoramento das agdes de saude.

Pretende-se ainda melhorar o faturamento SUS, reduzir inconsisténcias cadastrais,
ampliar a confiabilidade das informagées transmitidas aos sistemas do Ministério da Saude e

proporcionar maior eficiéncia na captagao de recursos destinados ao municipio.

Além disso, espera-se fortalecer as agbes da atengdo primaria, assisténcia
farmacéutica, regulacdo, urgéncia e emergéncia, vigilancia em saude e atividades
desenvolvidas pelos Agentes Comunitarios de Salde, contribuindo para melhoria dos

indicadores de satide e maior eficiéncia administrativa da Secretaria Municipal de Saude.

=  IMPACTOS AMBIENTAIS
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A presente contratagédo possui baixo impacto ambiental direto, considerando que

o0 objeto consiste na implantagéo e utilizagao de sistema informatizado de gestao em saude
publica em ambiente digital e integralmente web, reduzindo significativamente a necessidade
de utilizagdo de documentos fisicos, impressdes em papel e armazenamento fisico de

prontuarios e registros administrativos.

A adocdo da solugéo tecnolégica contribuira para a modernizagao dos processos
administrativos e assistenciais da Secretaria Municipal de Saude, promovendo maior
digitalizacdo das informagées, reducdo do consumo de papel, diminuicao da geragao de
residuos administrativos e otimizacdo do fluxo documental no ambito das unidades de saude

municipais.

A utilizagdo de prontuario eletrénico, prescri¢des digitais, relatorios eletronicos,
integracdo de dados e armazenamento digital de informagdes proporcionara redugao da
necessidade de impressao de documentos fisicos, formularios e fichas manuais, contribuindo
para praticas administrativas mais sustentaveis e alinhadas aos principios da eficiéncia e

sustentabilidade ambiental.

Além disso, a centralizacdo das informagdes em sistema integrado podera reduzir
deslocamentos desnecessarios entre unidades administrativas para transporte de
documentos e processos fisicos, contribuindo indiretamente para redugdo do consumo de

combustiveis e emissédo de poluentes.

Quanto a infraestrutura tecnolégica necessaria para execugao da solugéo, cabera
a empresa contratada adotar boas praticas relacionadas a seguranga da informacao,
eficiéncia energética, armazenamento seguro dos dados e gerenciamento adequado dos

recursos computacionais utilizados em datacenter e servidores.

Ressalta-se ainda que eventuais equipamentos eletronicos utilizados na
operacionalizagdo da solugdo deverdo observar as normas ambientais aplicaveis,
especialmente quanto ao descarte adequado de residuos eletronicos, em conformidade com

a legislagdo ambiental vigente.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo apresenta impactos ambientais

reduzidos, sendo que sua implementagao tende a gerar efeitos positivos relacionados a
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digitalizacdo dos processos administrativos, racionalizagdo do uso de recursos materiais e

modernizacao sustentavel da gestéo publica em saude.

= DECLARAGAO DE VIABILIDADE

As analises técnicas realizadas demonstraram que a contratacédo da solugéo pretendida se
mostra viavel sob os aspectos técnico, operacional e orgamentario, apresentando-se como
alternativa adequada para atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Saude

do Municipio de Alto Alegre do Pindarée/MA.

Dessa forma, com fundamento nas informacées apresentadas no presente Estudo Técnico
Preliminar, DECLARA-SE PLENAMENTE VIAVEL a realizagdo da contratagéo pretendida.

= CONCLUSAO

Apos andlise das alternativas disponiveis, conclui-se que a realizagao de
procedimento licitatério para contratagéo de empresa especializada em sistema integrado de
gestdao em saude publica representa a solugao mais adequada, eficiente e vantajosa para
atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Alto Alegre
do Pindaré/MA.

A contratacdo permitira modernizagéo da gestao publica em saude, integragao das
unidades municipais, melhoria do controle administrativo e assistencial, fortalecimento do
faturamento SUS, maior seguranga das informagdes e aprimoramento da qualidade dos
servicos prestados a populagao.

Recomenda-se que o procedimento licitatorio seja conduzido em conformidade
com a Lei Federal n® 14.133/2021, estabelecendo critérios objetivos de qualificagdo técnica,
capacidade operacional, suporte técnico, seguranca da informacao, integracao ministerial e
atendimento integral das funcionalidades exigidas pela administracao publica.

Além disso, deverao ser previstas clausulas contratuais relacionadas a implantagao
da solucdo, suporte técnico, manutencao corretiva e evolutiva, atualizacao tecnoldgica,

treinamento dos usuarios e garantia de continuidade operacional do sistema durante toda a

vigéncia contratual.
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — CPL/PMAAP

ANEXO 1l

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° xxx/xxx/PMAAP
PROCESSO N° 117/2026

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE ALTO ALEGRE DO
PINDARE, ATRAVES DA SUA PREFEITURA MUNICIPAL E A
EMPRESA . NA FORMA ABAIXO:

O MUNICIPIO DE ALTO ALEGRE DO PINDARE/MA, através da sua PREFEITURA MUNICIPAL DE
ALTO ALEGRE DO PINDARE- PMAAP/MA, sediada na Av. Joo XXIII, S/N - Centro, Alto Alegre do
Pindaré/MA, CNPJ N° 01.612.832/0001-21, neste ato representado pela sua Secretaria Municipal de
Saude Sra. THAYS CRISTINA OLIVEIRA PARGA, brasileira, solteira, portadora do RG n°
36252852008-0/SSP-MA e inscrita no CPF sob o n° 050.978.283-30, residente e domiciliado, nesta
Cidade doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .........ccocoeene :
portador(a) da Carteira de Identidade n° .............. , expedida pela (0) .cccocovownnn., © CPF
5 N . tendo em vista o que consta no Processo N° .........cccocueviane - RESOLVEM
celebrar o presente Contrato decorrente da licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO N°.
015/2026 — CPL/IPMAAP e do PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2026, com fundamento da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e na Lei n° 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor,

mediante as seguintes clausulas e condigdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - SERVICO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato a cessao de usollicenciamento de sistema integrado
de gestio em saude publica, incluindo implantacao, parametrizagdo, treinamento, suporte
técnico, manutencgio corretiva, evolutiva e integragdo com sistemas oficiais do Ministério da
Saude, conforme especificages e quantitativos estabelecidos no Edital do Pregao identificado no
preambulo e na proposta vencedora, os quais integram este instrumento, independente de transcrigao.

1.2. Discriminagéo do servigo
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Ne | ITEM UND QTD. Unitario Total
01

i VALOR TOTAL ESTIMADO R$
Nota explicativa: A tabela acima é meramente ilustrativa, caso seja extensa — devera ser mencionado que
constara em “documento apenso”, devendo compatibilizar-se com aquela prevista no Termo de Referéncia
e com a proposta vencedora.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato e de R$ ............ S )-

3.2. O cronograma de desembolso ocorrera de forma parcelada, conforme a execugéo dos servigos e
disponibilizagéo da solugéo tecnolégica, observadas as medigdes, liquidagdes e condigbes previstas
na Lei Federal n® 14.133/2021.

3.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da coniratagao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIlI)

4.1. As despesas decorrentes desta contratagao estdo programadas em dotagéo orgamentaria propria,
prevista no orgamento do Municipio, na classificagao abaixo:

YOO XXXXX

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

5.1. O pagamento sera feito pela Secretaria respectiva, em moeda corrente nacional, mediante
Transferéncia Bancéaria Eletronica, direto na Conta da Contratada e ocorrerad até no maximo de 30
(trinta) dias ap6s a liquidagdo do servigo prestado, mediante a apresentacdo da competente Nota
Fiscal ou Fatura;

5.2. A CONTRATADA devera protocolar na sede desta Prefeitura a solicitagdo de pagamento,
assinada e carimbada pelo representante legal da empresa em papel timbrado, contendo o n° do
processo licitatério, as informagdes para crédito em conta corrente como: nome € numero do Banco,
nome e numero da Agéncia e nimero da conta, anexando a Nota Fiscal devidamente atesta, emitida
sem rasura, em letra bem legivel, juntamente com copia do contrato, copia da nota de empenho como
também as demais certiddes atualizadas: Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, Certiddo de Débitos Trabalhistas — CNDT, Certiddo Negativa
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de Débito junto & Previdéncia Social - CND, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgaos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e
da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, e certidoes negativas de débitos expedidas por 6rgéaos
das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

5.3. Como condigdo para Administracéo efetuar o pagamento, a licitante vencedora devera manter as
mesmas condi¢gbes de habilitacdo;

5.4. O recebimento ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelo perfeito funcionamento da
solugdo tecnoldgica contratada, cabendo-lhe sanar quaisquer falhas ou inconsisténcias identificadas
durante sua utilizagao;

5.5. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o numero
de inscrigdo no CNPJ, constante da Nota de Empenho e do Contrato, ndo se admitindo notas
fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo de filiais ou da matriz.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E ALTERAGOES (art. 92, V)

6.1. O prego contratado € fixo e irreajustavel.

6.2. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

6.3. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

6.4. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - Fi!

7.1. A execugao dos servigos. 'ééré formalizada por intermédio da expedi¢do de competente Ordem de
Servicos, obedecida a seguinte sistematica pela CONTRATADA:!

| — Emissdo da Ordem de Servico para implantagdo, manutengéo, parametrizagéo, treinamento ou
suporte técnico da solugao contratada;

Il — Encaminhamento da Ordem de Servigo 8 CONTRATADA a fim de que, a partir do recebimento
execute 0s servigos;

Il — Aplicar e utilizar na execug&o dos servigos, desde que, todas as partes envolvidas concordem;

IV — Emissdo de Nota Fiscal (NF) pela CONTRATADA e encaminhamento da mesma ao fiscal de
contrato para que faca a avaliagdo dos servigos prestados e proceda o encaminhamento da Nota Fiscal
para pagamento junto & unidade contabil-financeira da Prefeitura de Alto Alegre do Pindare;

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA (art. 92, XIV,
XVI, XVII, X, XI e XIV).

A CONTRATADA devera observar integralmente as disposigoes da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), responsabilizando-se pela adogdo das medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados em razao da execugao
contratual.
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Ao término do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar, sem custos adicionais, todos os dados
armazenados em formato aberto e estruturado, bem como prestar apoio técnico necessario para a
migrac&o das informagdes para nova solugdo eventualmente contratada.

A CONTRATADA devera assegurar disponibilidade minima mensal de 99% (noventa e nove por cento)
do sistema, ressalvadas as paradas programadas previamente comunicadas a Administragao.

Os chamados classificados como criticos deverdo receber atendimento inicial em até 4 (quatro) horas
e solugdo em prazo compativel com a gravidade da ocorréncia, conforme niveis de servigo definidos
no Termo de Referéncia.

8.1. As obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO I.

9. CLAUSULA NONA - SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV).

9.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133/21, de 2021 a Contratada que:

9.1.1. Inexecucao total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em decorréncia da
contratacao;

9.1.2. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

9.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

9.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

9.1.5. Cometer fraude fiscal;

9.1.6. Nao mantiver a proposta. . _

9.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

9.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

9.3. Multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até a data do efetivo inadimplemento, observando o limite de 30 (trinta) dias;
9.3.1. Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

9.3.2. Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima,
sera aplicada de forma proporcional a obrigagcdo inadimplida;

9.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

9.3.4. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Alto Aleg eﬁg‘do Pindaré/MA com o

consequente descredenciamento no Sistema de Cadastro Proprio da Prefeitura Municipal de Alto
Alegre do Pindaré/MA pelo prazo de até cinco anos;

9.3.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagao perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Contratante pelos prejuizos causados;

9.4. Também ficam sujeitas as penalidades da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:

9.4.1. Tenha sofrido condenag&o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

9.4.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

9.4.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude de atos ilicitos
praticados.
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9.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na
Lei n® 14.133, de 2021.

9.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

9.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastro Préprio da Prefeitura
Municipal de Alto Alegre do Pindaré/MA.

10. CLAUSULA DECIMA- EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

10.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas nos arts. 137,
138 e 139 da Lei n® 14.133, de 2021, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo das sangdes aplicaveis.

10.2. E admissivel a fuséo, ciséo ou incorporagao da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugao
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

10.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

10.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa previstas nos arts. 137, 138 e 139 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.5. O termo de rescisao sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme
0 caso:

10.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

10.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.5.3. Indenizagdes e multas.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDAGOES

11.1. E vedado a CONTRATADA:

11.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira;

11.1.2. Interromper a execugdo contratual sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

11.1.3. A Subcontratag&o total, sendo permitido até o limite de 30%, apds consultaa CONTRATANTE.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DOS CASOS OMISSOS.

12.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 14.133, de 2021 e demais normas gerais de licitacbes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢ées contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do
Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PUBLICAGAO
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13.1. Incumbira @8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial do Municipio e disponibilizar no Portal Nacional de Compras Publicas, no prazo previsto
no art. 94, | da Lei n°® 14.133, de 2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Santa Luzia, para dirimir os litigios que decorrerem da execugao
deste Termo de Contrato que n&o puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, § 1°, da
Lein® 14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em trés (trés) vias de
igual teor na presenca de duas testemunhas para que surtam seus legais e juridicos efeitos, que,
depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Alto Alegre do Pindaré/MA, .......... de.....oorvarmnnciinnnennens de 20XX.

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1. CPF:

2. CPF:
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — CPL/PMAAP

ANEXO Ill
“MODELO DE DECLARAGAO”
liImo. Sr.
Pregoeiro

Prefeitura Municipal de Alto Alegre do Pindaré/MA

DECLARAGCAO CONJUNTA

Licitagdo: PREGAO ELETRONICO N° 015/2026 — CPL/PMAAP.

Prezado Senhor,

A CMPIESA ....oneinssaniine tooribikiiie: , inscrita no CNPJ n®............... , por intermédio de
seu representante legal o (a) Sr(a).... TN T ran s an g s ., portador (a) da Cl n®...................
e o CPF n? ... 80l sl, DECLARA sob as sang:oes admmlstratwas cabiveis e sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

1) Quanto a inexisténcia de fato impeditivo de licitar; nos termos do artigo 158, inciso 1V,
da Lei Federal n.° 14.133/21, que até a presente data nenhum fato ocorreu que a inabilite a participar
do PREGAO em epigrafe, e que contra ela ndo existe nenhum pedido de faléncia ou concordata.
Declara, outrossim, conhecer na integra o Edital e que se submete a todos os seus termos.

a) Declara ainda, nos termos da Lei Federal n.° 14.133/21, que nao possui em seu quadro
funcional servidor publico ou dirigente de 6rgéo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagao.

b) Declara também, nos termos da Lei Federal n.° 14.133/21, que ndo incide em suas
hipoteses vedadas.
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luntos para fazer muito mais

c)Declara ainda, para fins do disposto na Lei Federal 14.133/21, acrescido pela Lei n°
9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condigéo de aprendiz

2) Quanto a elaboragéo independente de proposta:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente (pelo licitante), e que o
contetido da proposta anexa néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da (identificagao da
licitag@o), por qualquer meio ou por qualquer pessoa,

b) A ihtencéo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da (identificagéo da licitagao), por qualquer
meio ou por qualquer pessoa;

c) Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato da (identificagéo da licitagdo) quanto a participar ou
nao da referida licitagao;

g

d) Que o contetido da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da
(identificagéo da licitagao) antes da adjudicacéo do objeto da referida licitagéo;

e) Que o contetdo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direifa ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante de (6rgao licitante) antes da abertura
oficial das propostas;

f) Que esta plenamente ciente do teor e da extensio desta declaragdo e que detém plenos
poderes e informacdes para firma-la.

Local e data

Nome e assinatura do representante legal

[Observagéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima - Esta declaragéo devera ser emitida
em papel que identifique o érgao (ou empresa) emissor




